PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDERNEIRAS

CONTRATO N° 24/2023

Processo n° 1365/2023

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
LOCACAO E MANUTENCAO DE UM SISTEMA DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA E
DECLARACAO ELETRONICA DE TOMADOR E PRESTADOR DE SERVICOS.

Ao 1° (primeiro) dia do més de fevereiro de 2023, 0 MUNICIPIO DE PEDERNEIRAS, com sede & Rua
Siqueira Campos, n° S-64, Centro, inscrito no CNPJ sob n® 46.189.718/0001-79, representado neste ato
por Ivana Maria Bertolini Camarinha, brasileira, casada, Prefeita Municipal, portadora do RG n°
13.341.244-1-SSP/SP e inscrita no CPF/ME sob n° 131.073.978-14, residente e domiciliada nesta cidade
de Pederneiras/SP, doravante denominado CONTRATANTE ¢ SMARAPD INFORMATICA LTDA,
com sede na Rua Aurora, n° 446, Vila Tibério, na cidade de Ribeirdo Preto/SP, inscrita no CNPJ sob n°
50.735.505/0001-72 e Inscri¢ao Municipal n°® 3578701, representada neste ato por seu Procurador, o Sr.
Frank Marlon Merli de Moraes, brasileiro, casado, diretor, portador do RG n° 22.956.520-7-SSP/SP e
inscrito no CPF/ME sob n° 183.200.568-29, residente ¢ domiciliado na Rua Noboru Nisiyama, n° 20, Apto
83, Jardim Botanico, na cidade de Ribeirdo Preto/SP, daqui em diante denominada CONTRATADA, com
fundamento no artigo 24, inciso IV da Lei n° 8.666/93 e suas atualizacdes, resolvem celebrar o
presente contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes que seguem

1-DO OBJETO

1.1 - Constitui objeto do presente contrato a locagdo e manutencdo de um Sistema de Administragdo Tri-
butaria e Declaragdo Eletronica de Tomador e Prestador de Servigos, conforme as especificagdes minimas
constantes do Anexo I deste instrumento.

2 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1 - As despesas decorrentes do presente processo licitatorio serdo empenhadas dentro da seguinte
codificagdo: ficha n® 53 — 02.01.01 — Gabinete — 33.90.40.00 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacao.

3-DO PRECO

3.1 - O valor global do presente contrato ¢ de R$ 43.930,98 (quarenta e trés mil, novecentos e trinta reais ¢
noventa e oito centavos), sendo R$ 14.643,66 (quatorze mil, seiscentos e quarenta e trés reais ¢ sessenta ¢
seis centavos) mensais pela locagdo e manutencdo do Sistema.

3.2 - Nao havera cobranca para a implantagdo, migragdo, customizagdo e treinamento por parte da
CONTRATADA para a utilizagdo do Sistema.

4 - DO PAGAMENTO

4.1 - Os pagamentos de locagdo e manutencdo serdo efetuados através de Ordem de Pagamento Bancaria,
mensalmente, no 10° (décimo) dia til do més subsequente ao do vencido, mediante a apresentacdo da
nota fiscal/fatura correspondente, devidamente atestada pelo fiscal/servidor especificamente designado
pelo CONTRATANTE, de acordo com os servigos efetivamente prestados.

4.2 - As notas fiscais deverdo ser emitidas e entregues na Prefeitura Municipal no tltimo dia til do més
referente aos servicos prestados, para que o pagamento ocorra no més subsequente conforme clausula 4.1.

4.3 - No caso da CONTRATADA em situacdo de recuperacio judicial, devera apresentar declaragao, re-
latério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou se o administrador judicial for pessoa
juridica, do profissional responsavel pela conducao do processo, de que estd cumprindo o plano de recupe-
racdo judicial.
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4.4 - No caso da CONTRATADA em situacdo de recuperacdo extrajudicial, junto com os demais
comprovantes, devera apresentar comprovacao documental de que estd cumprindo as obrigagdes do plano
de recuperagdo extrajudicial.

4.5 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pelo
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante
a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(TX) I1=(6/100) 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

5-DO PRAZO E DAS CONDICOES GERAIS

5.1 - Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto deste contrato correrdo exclusivamente
por conta da CONTRATADA, inclusive aquelas relacionadas com os programas em si, além dos
deslocamentos, diarias, estadias, alimentagdo, e, custo com pessoal para atendimentos técnicos “in-loco”,
quando necessarios.

5.2 - No caso de necessidade de atendimento in-loco, 0o CONTRATANTE notificara a CONTRATADA
que tera o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para resolugdo do problema identificado. Em caso de
necessidade de deslocamentos, hospedagem e alimentagdo dos técnicos, as despesas correrdo
exclusivamente por conta da CONTRATADA, devendo tais custos estar previstos no valor ofertado da
loca¢do mensal.

6 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
6.1 - Sdo obrigagoes da CONTRATADA, além daquelas previstas nas clausulas deste contrato:
6.2 - Corrigir eventuais problemas de funcionamento do Sistema.
6.3 - Na expirag@o do prazo contratual, fornecer ao CONTRATANTE, copias dos arquivos atualizados,
em formato TXT e com a devida identificacdo de campos, tabelas e outras informagdes necessarias, 0s
quais se destinardo a conversao para outro programa que venha a ser contratado.

6.4 - Manter sigilo absoluto das informagdes processadas.

6.5 - Manter o fiel cumprimento de todas as clausulas e condigdes estabelecidas neste contrato ¢ seu
anexo.

7 - DA VIGENCIA DO CONTRATO

7.1 - O presente contrato terd vigéncia pelo prazo de 90 (noventa) dias, podendo ser prorrogado por no
maximo igual periodo.

7.2 - Tendo em vista que estd em andamento a implantacdo de sistema oriundo do Pregdo Eletronico n°
179/2022, fica acordado entre as partes que o prazo de vigéncia deste contrato podera expirar antes do
periodo de 90 (noventa) dias, no momento em que for recebido definitivamente o novo sistema, sem
qualquer 6nus ou eventual indenizagao.
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8 - DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO E FUNCIONAMENTO
8.1 - O objeto do presente contrato sera recebido:
8.1.1 - provisoriamente para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com a especificacao;

8.1.2 - definitivamente, apds a verificagdo da qualidade e perfeito funcionamento do mesmo, e
consequente aceitacao.

8.2 - Sera rejeitado no recebimento caso o Sistema fornecido possua especificagdes diferentes das constan-
tes neste contrato e das informadas na proposta da CONTRATADA, devendo a sua substituicdo ocorrer
na forma e prazos definidos no subitem 8.3.

8.3 - Constatadas irregularidades no objeto contratual, 0 CONTRATANTE podera:
a) se disser respeito a especificagao, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou res-

cindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipétese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicacao da
Administracdo, no prazo maximo de 02 (dois) dias tuteis, contados da notificagdo por escrito, mantido o
preco inicialmente contratado;

b) se disser respeito a diferenga no funcionamento, determinar sua complementagdo ou rescindir a contra-
tacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipotese de complementacio, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo do CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contados da notificacdo por
escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

9 - DAS MULTAS E PENALIDADES

9.1 - Sem prejuizo das sangdes previstas no artigo 87 da lei federal n° 8.666/93, a CONTRATADA ficara
sujeita as seguintes penalidades, garantida a defesa prévia:

9.1.1 - Pelo atraso injustificado na implanta¢do completa do Sistema e das demais obriga¢des resultantes
da contratacao, até 30 (trinta) dias, multa de 0,3% (tr€s décimos por cento) sobre o valor total da contrata-
c¢do, por dia de atraso;

9.1.1.1 - A partir do 30° (trigésimo) dia entende-se como inexecucao total da obrigagao;

9.1.2 - Pela inexecugdo parcial do ajuste, multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.
9.1.3 - Pela inexecucao total do ajuste, multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato.
9.1.4 - Pelo ndo atendimento aos chamados abertos adequados ao Nivel de Servigo acordado para a corre -
cao/ajuste/desenvolvimento no Sistema, constantes do Anexo I deste instrumento, multa conforme a prio-

ridade ndo atendida, considerando como base para calculo o valor mensal pago, de acordo com a tabela
abaixo:

Prioridade Tempo de Solucio % de Multa % de Cumprimento (TAC)
a) NiVEL 1 08 horas 10% Inferior ao minimo de 80,00%
b) NIVEL 2 36 horas (3 dias) 50, (indice sem arredondamentos)
c) NIVEL 3 60 horas (5 dias) 3%
d) NIVEL 4 Definido sob demanda 2%
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9.1.4.1 - A porcentagem (%) de cumprimento ¢ obtida considerando-se o volume de chamados atendidos
dentro do prazo acordado, conforme indice TAC informado no relatdrio definido no Anexo I deste instru-
mento, apresentado mensalmente pela CONTRATADA.

9.1.5 - Aplicadas as multas, a Administragdo descontara do pagamento que fizer a CONTRATADA, apos
a sua imposicao.

9.1.6 - As multas previstas ndo tém carater compensatorio, porém moratorio € consequentemente o paga-
mento delas ndo exime a CONTRATADA da reparagao dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu
ato punivel venha a acarretar a8 Administragao.

10 - DO LOCAL PARA ENTREGA DOS SERVICOS

10.1 - Os servigos deverao ser entregues na Sede do CONTRATANTE, sito a Rua Siqueira Campos, n° S-
64, Centro, na cidade de Pederneiras/SP.

11 - DA RESCISAO CONTRATUAL

11.1 - O CONTRATANTE podera rescindir o presente contrato por ato administrativo unilateral, nas
hipoteses previstas no artigo 78, incisos I a XII, da lei n.° 8.666/93, sem que caiba 8 CONTRATADA
qualquer indenizacdo e sem embargo da imposicao das penalidades previstas na cldusula anterior.

11.2 - No caso da CONTRATADA estar em situacdo de recuperagdo judicial, a convalidagdo em faléncia
ensejara a imediata rescisdo deste contrato, sem prejuizo da aplicagdo das demais cominagdes legais.

11.3 - No caso da CONTRATADA estar em situacdo de recuperagdo extrajudicial, o descumprimento do
plano de recuperagdo ensejara a imediata rescisdo deste contrato, sem prejuizo da aplicacdo das demais
cominagoes legais.

12 - DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1 - O presente contrato ¢ firmado com fundamento no disposto no artigo 24, inciso IV da Lei n°
8.666/93 ¢ esta vinculado a proposta da CONTRATADA e a lei n°s 8.666/93.

12.2 - Os servigos somente serdo recebidos se estiverem em perfeitas condi¢oes, atestados pelo fiscal/ser-
vidor especialmente designado, que acompanhara a sua execugao.

12.3 - Caso seja necessario, a critério do CONTRATANTE, a CONTRATADA se obrigaré a aceitar, nas
mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos.

12.5 - Fica expressamente vedada a CONTRATADA a transferéncia da responsabilidade decorrente deste
contrato, a qualquer outra empresa, no todo ou em parte.

12.6 - Fica expressamente vedada, ainda, a violagdo e divulgacao de qualquer tipo de informagdo a que a
CONTRATADA tenha acesso em razao da prestagdo dos servigos contratados.

13-DO FORO
13.1 - A parte que transgredir o presente contrato, deixando de cumpri-lo, respondera perante a outra, por
perdas e danos que forem apurados em liquidagdo. Se houver Procedimento Judicial, a parte faltosa, ainda

respondera pelo pagamento de custas e honorarios do advogado contratado pela parte fiel.

13.2 - Fica eleito o Férum da Comarca de Pederneiras, para dirimir divergéncias ou causas oriundas do
presente contrato.
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E por estarem de pleno acordo com o disposto nas clausulas deste contrato digitado em 03 (trés) vias de
igual teor, assinam-o junto com as testemunhas abaixo que a tudo assistiram para que surta seus devidos
efeitos juridicos.

Pederneiras, 1° de fevereiro de 2023.

FRANK MARLON MERLI DE MORAES IVANA MARIA BERTOLINI CAMARINHA

Smarapd Informética Ltda Prefeita Municipal

DIOGENES DE MAGALHAES

Fiscal do Contrato

Testemunhas:

LUIS CARLOS RINALDI CENDY BIAZUZO RAMOS
CPF n° 053.271.248-00 CPF n°337.528.118-89
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TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONTRATANTE: Municipio de Pederneiras

CONTRATADA: Smarapd Informatica Ltda

CONTRATO N° 24/2023

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a locagdo e manuten¢cdo de um Sistema de
Administra¢do Tributaria e Declaragdo Eletronica de Tomador e Prestador de Servigos.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execu¢ao contratual, estardo
sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, cujo trAmite processual
ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse, Despachos
e Decisoes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia com o
estabelecido na Resolu¢do n° 01/2011 do TCESP;

¢) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serfo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,
conforme regras do Codigo de Processo Civil,

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante e interessados estdo cadastradas no modulo
eletroénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes
n°® 01/2020, conforme “Declaracdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

e) ¢ de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa,
interpor recursos € o que mais couber.

Pederneiras, 1° de fevereiro de 2023.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO, RESPONSAVEL PELA HOMOLOGACAO DA LICITACAO,
ORDENADOR DE DESPESAS E RESPONSAVEL PELA ASSINATURA POR PARTE DO
CONTRATANTE:

Nome: Ivana Maria Bertolini Camarinha

Cargo: Prefeita Municipal

CPF: 131.073.978-14

Assinatura:

RESPONSAVEL QUE ASSINOU O AJUSTE PELA CONTRATADA:
Nome: Frank Marlon Merli de Moraes

Cargo: Diretor

CPF: 183.200.568-29

Assinatura:

FISCAL DO CONTRATO:

Nome: Didgenes de Magalhaes

Cargo: Supervisor de Servicos Administrativos e T1
CPF: 127.328.458-50

Assinatura:

RESPONSAVEL PELO PROCESSO LICITATORIO:
Nome: Luis Carlos Rinaldi

Cargo: Secretario Municipal de Compras e Licitagdes
CPF: 053.271.248-00

Assinatura:
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ANEXO I AO CONTRATO N° 24/2023

Processo n° 1365/2023

I - ASPECTOS TECNOLOGICOS DA SOLUCAO INTEGRADA

1) O sistema operacional sera o MS Windows Server 2008 R2 ou versdo superior, como servidor de
Banco de Dados e nas estacdes clientes, Microsoft Windows XP, Windows 7 ou superior, padrao
tecnologico adotado pela Contratante;

2) O sistema gerenciador de Banco de Dados sera o MS SQL SERVER 2008 R2 ou versdo superior;

3) O sistema operacional serd 0 MS Windows 2008 R2 Server ou versao superior, como servidor de
Aplicacdes Web;
4) O sistema gerenciador das aplicagdes web sera o Internet Information Service (IIS) 7 ou versdo

superior, junto com o framework. NET 3.0 e 4.5 ou versdo superior; ou Apache Tomcat 7 ou versdo
superior;

5) O processo de disponibilizacdo dos modulos da solugdo integrada, nas estagcdes de trabalho,
devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criagdo e configuracdo dos valores de
acesso aos bancos de dados deverdo estar embutidos nas aplicagoes;

6) Deverao ser mostradas na inicializagao do sistema, informag¢des sobre o tltimo acesso ao sistema,
tais como data e hora e computador que acessou o sistema;
7) As pesquisas deverdo ser por todos os campos que sdo apresentados no formulério, podendo

informar um ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatiddo, no inicio ou qualquer parte
do valor informado, sele¢do de registros ndo coincidentes com os valores pesquisados ¢ ordenacdo do
resultado dos registros por qualquer campo disponivel na listagem;

8) As transagoes e o historico de acesso devem ficar registrados permanentemente com a indicagdo
do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP, informagdo da situacdo antes e depois, para
eventuais necessidades de auditoria posterior;

9) Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de logon, bem como os
respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;

10) As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e ndo
nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuério que acesse o Banco de Dados por outras vias ndo
o torne inconsistente;

11) Permitir a consulta e visualizagdo dos objetos compilados de banco de dados, como stored
procedures, functions e triggers associadas as tabelas do sistema;

12) A solucdo integrada devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse
(habilitagdo das teclas “enter”, “tab” e “hot-keys”);

13) Possuir mecanismo de time out para logoff de usuarios apos determinado tempo de inatividade, a
ser controlado por parametrizagdo para cada sistema;

14) Possuir regras de composi¢@o e de tamanho minimo de senhas (conceito de “senha forte™);

15) As funcionalidades deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada
uma delas. A solugfo integrada deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que definam padroes
de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada funcionalidade autorizada, o administrador de
seguranca deverd poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualizacdo dos
dados);

16) A solugdo integrada devera ter o recurso, através de parametrizacdo das opgoes CRUD (Create-
Retrieve-Update-Delete), de ndo permitir que seja eliminada nenhuma transacdo ja concretizada;

17) Permitir funcionalidade de expira¢do de senha e bloqueio de acesso para o caso de tentativas
indevidas, de forma parametrizavel;

18) O Sistema deverd permitir a customizacdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo
atribui-los a grupos ou usuarios especificos;
19) As autorizagdes ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou funcionalidade, deverdo ser dindmicas

e ter efeito imediato;

20) Prover controle de restri¢do de acesso as funcionalidades da solugdo integrada através do uso de
senhas, disponibilizando recurso de dupla custodia utilizando o conceito de usudrio ou grupo autorizador,
em qualquer fun¢do, selecionado a critério do usudrio;
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21) Prover recurso que permita a configuragdo, para grupos ou usuarios, dos dias da semana e horarios
em que o usuario podera ou ndo se autenticar no sistema;

22) Permitir a visualizagdo das tabelas e campos do sistema, seus atributos, campos chave, indices e
relacionamentos com outras tabelas do sistema, com respectivas descrigdes;

23) Permitir executar scripts Sql Ansi de selegoes, atualizagdes, exclusdes e insergdes diretamente no
banco de dados do sistema conectado. Essa funcionalidade devera ser restrita ao usuério administrador-
geral dos sistemas. Os scripts deverao ser digitados em uma tela do Sistema;

24) Possibilitar que os usuarios criem novos atributos numéricos e alfanuméricos, para quaisquer
tabelas do sistema, sem a necessidade de alteragdes nos objetos do sistema, aplicando essas alteragdes
diretamente na estrutura de dados do sistema, sem a necessidade de o usuario escrever os comandos Sql,
para aplicar as modificagdes no banco de dados;

25) O Sistema devera conter uma funcionalidade especifica para importacdo e exportacdo de
arquivos texto, sem a necessidade de aplicativos de terceiros. Esta ferramenta sera responsavel por extrair
e carregar informagdes para o banco de dados da aplicagio;

26) Os relatorios deverao permitir a inclusao do brasdao da Contratante;

27) Possibilitar a inclusdo nos relatoérios em que se faga necessario, de campo destinado a assinatura
do responsavel pela exatidao das informagdes, de forma parametrizada;

28) Permitir a visualizagcdo dos relatdrios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco, em formatos como HTML, PDF, RTF, XML, XLS, TXT e JPG que permitam ser visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora local ou de rede
disponivel;

29) Permitir que os relatérios sejam salvos em disco, em formato PDF assinados com certificados
digitais, evitando que possam ser efetuadas alteragdes em seu contetido, garantindo assim a integridade da
informacdo;

30) Contemplar integragdo com componente SMTP para permitir o envio de relatdrios por e-mail a
partir da ferramenta de visualizagao de relatorios;

31) Devera acompanhar ao objeto deste contrato, uma ferramenta para elaboragdo de relatorios a ser
disponibilizada aos usuarios, para confeccao de relatorios personalizados;

32) Permitir a defini¢ao e formatacao de graficos relativos as informagdes de cada relatério;

33) Permitir o acesso aos relatérios padrdes do sistema, para que o usuario possa utilizad-los como
modelo basico para desenvolvimento de novos relatorios e também para que sejam feitas pequenas
adaptacdes tais como inclusdo de colunas, logotipos, entre outras;

34) Disponibilizar ferramentas que permitam a criagdo de funcionalidades especificas dentro do
proprio sistema, viabilizando a criagdo de interfaces, telas de entrada de dados e consultas a relatorios;

35) Permitir que o usuario defina os critérios de selecdo e classificacdo das informagdes constantes de
cada relatdrio, e que essas opgdes de filtro e classificagdo fiquem disponiveis na tela de entrada do
relatério para o usuario possa escolher no momento da geracao do relatorio;

36) Permitir a criagdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e dados relevantes para
que o usudrio informe no momento da execucdo do relatério. Possibilitar ainda a inclusdo de mensagens
de texto personalizadas explicando esses campos disponiveis para os usuarios;

37) Devera incorporar documentagdo ‘on-line’ sobre o modo de operagdo de cada uma das tarefas.
Esta documentagdo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto. A
consulta devera ser feita por palavras chaves que remetem a um determinado trecho da documentagao;

38) Permitir a integracdo entre o usuario do sistema e sua respectiva conta no dominio do Microsoft
Windows (Active Directory, com nivel funcional do dominio de floresta a partir do Windows Server
2008), evitando que o usudrio precise se identificar cada vez em que o sistema for acessado;

39) O processo de atualizagdo do Sistema devera acontecer automaticamente, sem interromper a
execucdo dos aplicativos no ambiente de produgdo, permitindo que todos os usuarios continuem operando
as funcionalidades disponiveis;

40) A atualizagdo devera ter efeito imediato na funcionalidade, sem a necessidade de reinicio do
Sistema;

41) Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estagdes usuarias, provendo rotinas de
atualizacdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso de substituicdo de versdes;

42) Garantir a preservagdo de forma automatica dos objetos, campos e tabelas criados pelos usuarios
quando da atualizacdo do sistema para novas versoes.
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A contratada devera adotar os respectivos critérios para o atendimento eficaz e eficiente quanto ao
suporte, manutengdo e atualizagdo necessarios:

1) Agendar com a Area de Informatica da Prefeitura as atualizacdes que impliquem na interrupgio
do uso do programa, dando prioridades para estas interrup¢des em horario diferente do horario de trabalho
que ¢ das 06h00min as 18h00min de segunda-feira a sexta-feira.

2) Discutir/Informar ao secretario as melhorias propostas antes de implementa-las, evitando impor a
Prefeitura alteragdes ndo solicitadas que causardo impacto negativo na utilizagdo do Sistema.

3) Comunicar imediatamente a Area de Informatica ou aos usuarios finais as falhas detectadas no
Sistema afim de que possam interromper estas atividades até a solugdo.

4) Adotar uma linguagem nao técnica quando comunicar-se com os usudrios finais do Sistema,
favorecendo, assim, o entendimento.

5) Indicar um Gestor de Suporte responsavel pelo acompanhamento de todas as demandas
(solicitagdo de corregdo, ajuste ou desenvolvimento) no Sistema contratado, além de funcionarios
especificos para atendimento as necessidades de solugdo de problemas.

6) Promover treinamentos aos usuarios, principalmente quando houver altera¢des significativas na
operagdo do Sistema, visando a exceléncia na produtividade.

7) Disponibilizar telefones de contato para relato inicial de problemas urgentes e complexos, a fim de
facilitar o entendimento do chamado que sera aberto.

8) Manter um website eletrdnico, a fim de registrar as solicitacdes e intercorréncias relativas ao
Sistema e implementar um Nivel de Servig¢o, onde os usuarios possam abrir “Chamados” para:

a) Reportar problemas para a corregao;

b) Solicitar suporte ¢ ajustes;

¢) Solicitar implementagdo de novas funcionalidades;

8.1) Os Tipos de Chamado obedecerdo a seguinte descrigdo:

a) CORRECAO — manutencio para corre¢do de problema existente;

b) AJUSTE — manutengao para adaptagdo ou adequagdo legal;

¢) DESENVOLVIMENTO — manutengao para criagao de nova funcionalidade;

8.1.1) Tipo Correcao: ¢ aquele decorrente de problemas de funcionalidade detectado pelo usuario, ou
seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado pela CONTRATADA, podendo ocorrer em
telas, regras de negodcio, relatérios e interfaces com outros Sistemas. Esse tipo de chamado pode
enquadrar-se em quaisquer das prioridades: NIVEL 1, NIVEL 2, NIVEL 3 ou NIVEL 4;

8.1.2) Tipo Ajuste: ¢ aquele decorrente de mudancas na legislagdo em qualquer nivel Federal, Estadual ou
Municipal, alteragdes no plano de contas, banco de dados, sistemas operacionais, dentre outros. Devera ser
preparada uma programacdo para atendimento as mudangas ocorridas sem prejuizos a operagdo do
Sistema. Esse tipo de chamado enquadra-se comumente nas prioridades: NIVEL 3 ¢ NIVEL 4.
Excepcionalmente, quando houver a necessidade de ajuste imediato devera formalizar-se o entendimento
entre as partes.

8.1.3) Tipo Desenvolvimento: ¢ aquele que visa garantir a evolucdo do Sistema, mediante
aperfeicoamento das fungdes existentes ou adequacdo as novas tecnologias, obedecendo aos critérios da
metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA. Caracteriza-se por alteracdo ou adicdo de uma
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funcionalidade, tais como telas, relatdrios, rotinas, regras de negdcio e interfaces com outros sistemas para
troca de informagdes. A CONTRATADA devera, no prazo de 5 (dias) uteis, contados a partir da abertura
do chamado, analisar a solicita¢@o e produzir uma estimativa de tempo (em dias) para desenvolvimento e
entrega da solugdo. Esse tipo de chamado terd sua prioridade definida como NIVEL 4, devendo o tempo
de atendimento ser acordado entre as partes.

8.2) As Prioridades do Chamado, descritas considerando o tempo para a solugao, sdo:

a) NIVEL 1 — atendimento em até 08 horas para solugio;

¢) NIVEL 2 — atendimento em até 36 horas (3 dias) para solugio;

d) NIVEL 3 — atendimento em até 60 horas (5 dias) para solugio;

e) NIVEL 4 — definido sob demanda (o tempo devera ser acordado entre as partes);

A contagem de tempo para solugdo deve ser realizada considerando apenas o periodo de trabalho desta
Prefeitura, ou seja, das 06h0Omin as 18h00min, totalizando 12h diarias.

8.2.1) Prioridade NIVEL 1: ¢ aquela relacionada a problemas/situagdes de alto impacto nas opera¢des do
Sistema, cujo o nao atendimento em curto espago de tempo causara graves prejuizos de ordem financeira,
operacional ou legal (incluindo situa¢des de auditoria) para a CONTRATANTE, ou ainda a terceiros
(contribuintes, fornecedores, etc).

8.2.2) Prioridade NIVEL 2: ¢ aquela relacionada a problemas/situagdes de médio impacto nas operagdes
do Sistema ou que afetem parcialmente as operacdes (degradag@o).

8.2.3) Prioridade NIVEL 3: é aquela relacionada a problemas/situagdes que nio causem impacto na
operagdo do Sistema, que ndo afetem gravemente o fluxo de trabalho e/ou duvidas sobre operagdo de
funcionalidades.

8.2.4) Prioridade NIVEL 4: ¢ aquela relacionada a problemas/situagdes cujo atendimento devera ser
acordado entre as partes, por tratar-se comumente de intervengdes no cédigo fonte do Sistema, ou seja,

situagdes de adaptagdo ou desenvolvimento de rotinas;

8.3) A CONTRATADA devera manter o Nivel de Servigo conforme a tabela abaixo:

Indicador Definicao % de Cumprimento Periodo
Apuracao do tempo
decorrido entre a
abertura do chamado e Minimo de
(TAC) 0 envio da solugdo. 80% dos chamados
Tempo de Os tempos serdio atendidos nos prazos Apuracdo
Atendimento . p previstos no subitem 8.2) Mensal
registrados e apurados 3
dos Chamados . . (indice sem
e através do website de
Help Desk arredondamento)
disponibilizado pela
CONTRATADA.

8.3.1) A apuragio se dara pelo Sistema e também por prioridade (NIVEIS) de atendimento. Portanto, sera
apresentado no relatdrio do Sistema o indice TAC apurado para cada um dos 4 (quatro) Niveis definidos
no subitem 8.2. Exemplo ilustrativo de relatorio:

Sistema: ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
Periodo Apurado: Janeiro

Prioridade Chamados Abertos | Atendidos TAC Cumprimento
Nivel 1 10 9 90% Sim
Nivel 2 20 16 80% Sim
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Nivel 3 15 10 66,66% Nao
Nivel 4 3 1 33,33% Nao

8.4) Sera definida entre as partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, a tabela com os principais
modulos, fungdes e rotinas de cada Sistema com suas respectivas prioridades de atendimento, visando a
padronizacdo no enquadramento da situagdo para a abertura e atendimento do chamado. Exemplo
ilustrativo de relatorio:

Sistema: ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
. .~ PRIORIDADES
Modulo Descrigdo Correcao Ajuste Desenvolvimento
NFSe Enquadramento Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Cobranga indevida Nivel 1 Nivel 3 Nivel 4
Erro geragdo NFSe Nivel 1 Nivel 3 Nivel 4

8.5) Cabera a CONTRATADA apresentar mensalmente o relatério de atendimento dos chamados
definidos no subitem 8.3.1.

8.6) Os funcionarios de ambas as partes, CONTRATANTE ¢ CONTRATADA, devem estar treinados
para o tratamento de cada chamado dentro dos padrdes definidos. Os casos em que ndo haja entendimento
para o tratamento do chamado serdo acordados entre o Gestor de Suporte da CONTRATADA e com o
responsavel da CONTRATANTE.

9) A CONTRATADA devera receber e avaliar cada chamado (solicitacdo) em até 4 (quatro) horas e
informar ao solicitante apenas nos casos em que a solu¢do necessite de maior tempo, em fungdo de sua

complexidade, e ndo possa ser aplicada obedecendo o enquadramento de prioridades definidos nos itens
8.2) e 8.4).

9.1) Nos casos em que ndo houver o contato do analista da CONTRATADA com o solicitante para
reavaliacdo do enquadramento de prioridade do chamado, sera considerado o atendimento dentro do
proposto nos itens 8.2) e 8.4).

9.2) Quando nio for possivel a solu¢do no prazo solicitado pela Prefeitura, o analista da CONTRATADA
devera definir em conjunto com o solicitante o prazo razoavel para solugdo, documentando no proprio
chamado aberto a alteragdo deste prazo. Para estes casos a CONTRATADA podera apresentar uma
Solucao de Contorno.

9.2.1) A Solugao de Contorno, ¢ definida como a disponibilizagdo de um recurso, em caracter temporario,
que atenda a necessidade pontual do chamado aberto, dentro do mesmo prazo definido para o Nivel a que
o chamado foi enquadrado.

9.3) Os casos de maior complexidade em que ndo houver entendimento quanto aos enquadramentos dos
chamados (NIVEIS), e portanto, ndo possam ser aplicadas a solu¢do definitiva ou ainda a solugdo de
contorno, serdo tratados entre o Gestor de Suporte da CONTRATADA ¢ o responsavel da
CONTRATANTE.

10) Cabera a CONTRATADA realizar a configuracdo e programagao dos backups das bases de dados para
que haja a copia de seguranga, com regularidade, de todos os dados utilizados pelo Sistema.

10.1) A CONTRATADA testard periodicamente em conjunto com a CONTRATANTE a restauracdo dos
backups para validacdo do método utilizado para seguranca na restauragdo em casos de desastre.
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10.2) O backup devera ocorrer em local da rede determinado pelo responsdvel da CONTRATANTE, que
se encarregara de armazenar os dados em midias mantendo, assim, condi¢cdes para atender a uma situagao
de desastre.

11) Nao serdo aceitas ocorréncias de mais de 100 (cem) Deadlocks por més registrado no SGBD do
SISTEMA ofertado. O registro da ocorréncia de Deadlocks sera monitorado pelo alerta do SQL Agent do
MS-SQL Server 2008 R2, ou superior que esteja em uso no servdor de banco de dados configurado pela
CONTRATADA, e/ou por outra ferramenta de monitoracao utilizada (Exemplo: Zabbix) pela Prefeitura.

11.1 Caso seja ultrapassado o numero de 100 (cem) Deadlocks no més, por ser este considerado problema
de alto impacto nas operacdes do Sistema, a CONTRATADA incorrera nas sang¢des previstas no Contrato,
ou seja, as mesmas aplicadas ao ndo cumprimento do TAC Nivel 1.

12) Caso o atendimento as demandas de suporte, ou seja, aos chamados, ndo ocorram de acordo com o
especificado, especialmente, no item 8) e seus subitens, a Contratada ficara sujeita as penalidades
aplicadas conforme preceitua o Contrato;

III - DESCRICAO DAS EXIGENCIAS MINIMAS DA SOLUCAO INTEGRADA

A — ADMINISTRACAQ TRIBUTARIA

CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTE

1) Permitir o cadastro de pessoas (Fisica e Juridica) de forma a constituir um cadastro unico para
contribuintes que devera ser compartilhado para os setores da prefeitura;

2) Permitir a consulta e localizagdo de todos os relacionamentos a qual o contribuinte é responsavel
(Imével, Empresa, Parcelamentos de débito, Certiddes, Processos de Execugdes fiscais, Alvaras, Etc.);

3) Permitir pesquisar os débitos atualizados e emitir documento com demonstrativo dos débitos para
pagamento, no formato de ficha de compensacdo, referente a todos os relacionamentos que o contribuinte
¢ responsavel;

4) Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de Contribuintes possibilitando ao usuario a
eliminacdo de cadastros duplicados e a higienizag¢do da base de dados;
5) Conter rotina para registrar todas as alteracdes dos cadastros, que devera possuir no minimo os

seguintes dados: Usuario, data e hora, informacdo alterada, valor anterior e valor atual e permitir a
consulta desses dados por usuario habilitado;

6) Conter rotina que permita a criacdo de registro espelho de cadastros excluidos, quando essa
exclusdo for necessaria;

7) Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usudrio e o historico e nimero do
processo administrativo;

8) Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informacdo para
um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos usudrios com direitos
para essa tarefa;

9) Conter rotina especifica de critica de CNPJ e CPF que permita a identificagdo e apresentacao de
outros contribuintes idénticos;

10) Conter rotina que permita ao usudrio gestor a criacdo e customizagdo das criticas de informacdes
cadastrais para impossibilitar erros durante a manutengao do registro;

11) Conter rotina para cria¢do de criticas coletivas dos dados do cadastro que seja criada e mantida
pelos proprios usuarios da prefeitura e emissao de relatorios dos registros encontrados;

CADASTRO UNICO DE ENDERECOS

12) Permitir o cadastro de enderegos de forma a constituir um cadastro unico que deverd ser
compartilhado para todos os setores da prefeitura, conforme Item 1.2;

13) Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de enderegos possibilitando ao usuario a
eliminacdo de cadastros duplicados e a higienizag¢do da base de dados;

14) Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informacao para
um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos usudrios com direitos
para essa tarefa;
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IMOBILIARIO

15) Conter o Cadastro Técnico Imobilidrio conforme a planilha de Cadastro da Prefeitura, com as
especificacdes das caracteristicas contidas no descritivo do Item 1.3;

16) Permitir a alteracdo da situacdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso) registrando o
periodo de inicio e fim de cada situag@o e processo administrativo que o alterou;

17) Permitir informar todos os proprietarios, compromissarios e possuidores (Principal e Outros), o
periodo de inicio e fim de cada registro, a fim de manter o historico das transagdes. Esses cadastros
deverdo constar no Cadastro Unico de Contribuintes;

18) Na alteragdo de proprietarios, devera ser emitido alerta cuja consulta de débito do novo
contribuinte resultar positivo;

19) Conter histdrico de alteragdo dos enderecos do imdvel e de entrega, registrando a data da alteragao
e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo contexto de consulta do cadastro;

20) Permitir o cadastro das testadas adicionais, contendo tamanho em metros ¢ a o Logradouro para
qual esta direcionada;

21) Permitir o cadastro de Areas Construidas adicionais, conforme Item 1.4;

22) Conter cadastro de empreendimentos imobiliarios como: Condominios, Conjuntos Residenciais
etc., e permitir sua associa¢do com o Cadastro Técnico Imobiliario;

23) Conter cadastro de Imobilidrias e permitir sua associagdo com o Cadastro Técnico Imobilidrio

24) Conter cadastro de Tipos de Entrega e permitir sua associagdo com o Cadastro Técnico
Imobiliario com a finalidade de permitir filtros para emissdo e entrega dos carnés de ITPU e outras
correspondéncias de cobranga;

25) Conter rotina para registrar todas as altera¢des dos cadastros, que devera possuir no minimo os
seguintes dados: usuario, data e hora, informagao alterada, valor anterior e valor atual e permitir a consulta
desses dados por usudrio habilitado;

26) Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usudrio e o histoérico e nimero do
processo administrativo;

27) Manter registros historicos dos lancamentos por exercicio de IPTU, constando os dados referentes
aos valores venais lancados, os valores de metro quadrado de terreno e constru¢do e todos os fatores
utilizados para a apuracdo do lancamento;

28) Conter Cadastro das Confrontagdes do imovel podendo informar a metragem, lado e a
identificacdo do confrontante a qual que faz divisa;

29) Conter o registro do croqui (Planta baixa) do projeto de constru¢do do imovel e disponibilizar para
consulta aos usuarios do planejamento e atendimento;

30) Conter o Cadastro dos Projetos de construgdes para o imdvel, contendo as caracteristicas descritas
no Item 1.5 e possibilitando o lancamento do ISS de construcdo e a geracao do arquivo texto dos alvaras
de construgdo em atendimento a integracdo com o INSS;

31) Conter Cadastro que permita registrar as Isen¢des, imunidades e redugdes para o calculo dos
tributos do imovel, contendo o tipo de isengdo e prazo de duragdo, conforme caracteristicas descritas no
Item 1.8;

32) Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informagéo para
um conjunto de registros selecionados, € que devera ser criadas e mantidas pelos usuarios com direitos
para essa tarefa;

33) Conter rotina para o desmembramento de um registro do cadastro imobiliario ¢ a geragdo de
varios outros registros com as mesmas caracteristicas para posterior alteracao;

34) Conter rotina que permita fazer o agrupamento de varios cadastros imobiliarios em um unico
registro, tornado os registros origem em cadastros inativos, registrando os historicos das ocorréncias;

35) Disponibilizar consulta em tela das ocorréncias de desmembramento ¢ agrupamentos para os
usuarios do setor de cadastro;

36) Conter rotina que permita ao usuario gestor a criacao e customizagdo das criticas de informagdes
cadastrais para impossibilitar erros durante a manutengao do registro;

37) Conter rotina para criacdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatdrios dos registros encontrados;

38) Conter Cadastro Técnico de Logradouros oficiais conforme descrito no Item 1.9;
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39) Conter Cadastro de Faces das Quadras a qual o imdvel deverd estar associado, contendo os
equipamentos urbanos disponiveis ¢ o valor da Planta Genérica de Valores, para o calculo do valor venal
do terreno dos imoéveis associados a essa face, conforme caracteristicas descritas no Item 1.6;

40) Conter Cadastro de Loteamentos e permitir que seja associado ao imovel;

41) Conter Cadastro de Parametros para registrar os valores das caracteristicas de terreno e de
construcgdo, por exercicio, para a apuracao dos langamentos de valores venais dos imoveis para o exercicio
atual e também de exercicios anteriores;

42) Conter rotina para a simulacdo do célculo e lancamento dos valores venais e IPTU do exercicio
atual e até de exercicios anteriores;

43) Conter rotina para os calculos e langamentos de valores venais e os IPTU, possibilitando o
langamento geral ou parcial, permitindo ao usuario filtrar por qualquer campo do cadastro imobiliario, os
registros a serem calculados. Os calculos deverdo levar em consideragdo periodos proporcionais
incompletos conforme a data da inclusdo do cadastro, isengdes, redugdes e descontos;

44) Conter rotina para recalculo de lancamentos de valores venais e IPTU, criando o novo langamento
e os valores pagos anteriormente deverao ser compensado nos valores recalculados, abatendo sempre pela
ordem cronoldgica das parcelas atuais e as parcelas em aberto do langamento antigo deverdo ser
canceladas;

45) Conter rotina para exportar os lancamentos de IPTU em formato texto para emissao dos carnes em
grafica de terceiros, permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados, podendo escolher
por qualquer campo do lancamento ¢ informar em qual a ordem devera ser gerado os registros para
impressao;

46) Conter rotina para o cadastro e langamento de ITBI, o calculo devera ser com base no valor venal
do imoével ou valor da transagdo, considerando o que for maior. As caracteristicas do cadastro constam no
Item 1.10;

47) Emissdo de Documento de arrecadagdo de ITBI, contendo a descri¢cdo dos dados cadastrados em
duas vias sendo uma para o contribuinte ¢ uma para o cartorio ¢ o documento de arrecadagdo no formato
de ficha de compensagio;

48) Emissdo de Carne de segunda via de IPTU, no formato A4 com trés laminas por folha, com
codigo de barras para Ficha de Compensagdo e devera conter obrigatoriamente uma lamina de Notificagao
com o descritivo dos dados do langamento;

49) Emissdo de Ficha de Langamento contendo os dados do imovel, caracteristicas e fatores utilizados
para o lancamento do IPTU do Exercicio;

50) Emissdo de Boletim de Inscri¢do Cadastral (BIC), contendo todas as caracteristicas do cadastro
dispostas no Item 1.3;

51) Conter rotina para a emissao coletiva, Geral ou parcial de carnes de IPTU lanc¢ados, permitindo ao
usuario selecionar os registros a serem impressos por qualquer campo do langcamento e informar a
ordenacdo que devera ser impresso;

52) Permitir visualizar as empresas relacionadas ao imoével;

53) Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usudrio e o histoérico e nimero do
processo administrativo;

CONTRIBUICAO DE MELHORIA
54) Conter rotina de calculo para atendimento das féormulas prevista em lei, de rateio dos custos do
investimento, levando em consideragao a melhoria, seu custo e imdveis beneficiados;

FISCALIZACAO

55) Permitir a elaboracdo, a emissdo ¢ o controle de Autos de Infragdo, e imposi¢do de multa
incluindo: enquadramento legal, descrigdo de fatos, calculos automaticos do principal e acréscimos legais
e emissdo de termos diversos;

56) Permitir a elaboracdo, a emissdo e o controle de Autos de Infragdo, e imposicdo de multa
incluindo: enquadramento legal, descrigdo de fatos, calculos automaticos do principal e acréscimos legais
e emissdo de termos diversos;

57) Permitir emissdo e o controle de Notificacdes Fiscais registrando prazos de cumprimento da
obrigacao;

58) Registrar e controlar a autorizacgdo para utilizacdo de documentos fiscais (Taldes de Notas Fiscais
de Servigo);
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59) Emitir relatério com posicdo de alvaras (de estabelecimento ou constru¢do) concedidos, contendo
informagdes do interessado, data de concessdo, data de validade e situacdo (vencido);

60) Possuir integracdo com o Contas Corrente Fiscal permitindo registro do valor da obrigacdo
constituida e seus acréscimos legais e do nimero do processo fiscal para cada Auto de Infragcdo e
Notificagdo Fiscal,

61) Permitir conciliar os valores de ISS variavel, pagos e apurados através das notas fiscais entregues.

MOBILIARIO

62) Conter o Cadastro Técnico Economico (Cadastro Mobiliario) conforme a planilha de Cadastro da
Prefeitura, com as especificagdes das caracteristicas contidas no descritivo do Item 1.11;

63) Permitir a alteragdo da situacdo de cadastro (Ativo, Inativo, Abertura, Cadastramento,
Encerramento, Suspenso) registrando o periodo de inicio e fim de cada situag@o e processo administrativo
que o alterou;

64) Conter historico das ocorréncias de alteragdes de nome, razdo social ou CNPJ, registrando a data,
usuario e periodo de vigéncia;

65) Conter cadastro de documentos de forma a permitir que seja informado mais de um tipo de
documento para o cadastro;

60) Conter Cadastro de Atividades Econdmicas de forma a permitir que seja informada mais de uma
atividade para o cadastro, o periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade, atividade principal, e com
base na atividade principal seja automaticamente relacionado todos os tipos de tributos (ISS, Taxa de
Licenga, Ocupagdo Solo, Etc.) a serem langados para o cadastro;

67) Conter Cadastro dos Contadores associado ao Cadastro Mobiliario, devendo este estar contido no
Cadastro Unico de Contribuintes;

68) Conter historico completo de alteragdo dos enderegos da empresa e de entrega, registrando a data
da alteracdo e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo contexto de consulta do cadastro;

69) Permitir a associagdo do Cadastro Mobiliario ao Cadastro Técnico Imobiliario do local do
estabelecimento;

70) Conter Cadastro de Unidades de calculo Ex: (Mesa Bilhar, Cadeira; Cabeleireiro, etc.) informando
quantidade e periodo inicial e final para efeito de calculos proporcionais do tributo;

71) Conter Cadastro de Enquadramento no Simples Nacional, permitindo informar o periodo de inicio
e fim do enquadramento, mantendo o historico dos periodos anteriores;

72) Conter rotina para registrar todas as alteracdes dos cadastros, que devera possuir no minimo os
seguintes dados: Usuario, data e hora, informacdo alterada, valor anterior e valor atual e permitir a
consulta desses dados por usudrio habilitado;

73) Cadastro dos Socios, que devera estar contido no Cadastro Unico de Contribuintes, podendo
registrar o periodo de inicio e fim de sua vigéncia;

74) Conter Cadastro de Atividades para enquadramento e os lancamentos dos tributos (ISS, Taxa de
Licenga, Ocupagao Solo, Publicidades, Etc.) associados ao Cadastro Mobiliario, permitindo informar
valores, quantidade e aliquotas e o periodo sua vigéncia para calculos proporcionais;

75) Conter Cadastro para o registro dos Movimentos Econdmicos de prestadores de servigos
contendo: Valor do Movimento Economico da Empresa, Exercicio e Més de Competéncia, Valor das
Dedugdes, valor do imposto ¢ o tipo de declaracdo (Declarado, Fiscalizado, Sem Movimento, Etc.);

76) Conter Cadastro de Feiras para o lancamento de ocupagdo de solo, conforme descrito no Item
1.18;

77) Conter Cadastro de Taxi, conforme descrito no Item 1.13;

78) Conter Cadastro de Autorizacdo para Impressdo de Documentos Fiscais (AIDF), conforme
descrito no Item 1.12, e emissdao do documento;

79) Conter Cadastro que permita registrar as Isen¢des, imunidades e reducdes para o calculo dos
tributos do Cadastro Mobilidrio, contendo o tipo de isencdo e prazo de duracdo, conforme caracteristicas
descritas no Item 1.8;

80) Conter Cadastro de Horario permitindo informar os horarios de funcionamento normais e os
adicionais;

81) Conter Cadastro de Antincios para os lancamentos de Taxas de Publicidade, conforme descrito no
Item 1.14;
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82) Conter rotina que permita ao usuario gestor a criacao e customizagdo das criticas de informagdes
cadastrais para impossibilitar erros durante a manutengdo do registro;

83) Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatorios dos registros encontrados;

84) Conter rotina para os calculos e langamentos dos Tributos de ISS, Taxas de licenga, Ocupacao de
Solo Etc., possibilitando o langamento geral ou parcial, permitindo ao usudrio filtrar por qualquer campo
do cadastro mobilidrio, os registros a serem calculados. Os calculos deverdo levar em consideraciao
periodos proporcionais incompletos conforme a Data de Inicio de Atividade, e periodo de vigéncia da
atividade relacionada, iseng¢des, reducdes e descontos;

85) Conter rotina para o langamento de ISS para prestadores de servigos com as parcelas sem valor de
langamento, referente as 12 competéncias do ano, considerando sempre a proporcionalidade da Data de
Inicio de Atividade, que deverdo ter seus valores atualizados conforme a declaracdo ou o pagamento
espontaneo por parte do prestador 79 Conter rotina para exportar os langamentos de Tributos Mobiliarios
em formato texto para emissdo dos carnés em grafica de terceiros, permitindo ao usuario selecionar os
registros a serem exportados, podendo escolher por qualquer campo do lancamento e informar em qual a
ordem devera ser gerado os registros para impressao;

86) Conter Cadastro de Alvaras abrangendo todos os tipos de alvaras (Mobiliario, Imobiliario, Obras,
etc.), conforme descrito no Item 1.15;

87) Emissao do Alvara conforme o seu contexto (Mobiliario, Imobiliario, Obras, etc.);

88) Conter rotina para a emissao coletiva Geral ou parcial de carnes de tributo langados, permitindo ao
usuario selecionar os registros a serem exportados por qualquer campo dos langamentos e informar a
ordenacao que devera ser impresso;

89) Conter rotina para geragdo de Certidoes (Negativa de débitos, Positiva de débitos, Certiddo
Positiva com Efeito de Negativa, Valor Venal, Etc.), e emissdo da certiddo conforme o contexto;

90) Devera ter criticas para as validacdes das certiddes, ndo poderd gerar uma certiddo negativa
quando houver debito vencido, nos casos que tenha débitos parcelados em dia, devera ser gerado Certidao
Positiva com Efeito de Negativa, etc.;

91) Emitir extrato dos Movimentos Econdémicos por competéncia, apresentado os valores de receita
8bruta, dedugdes, Imposto Calculado e a data do pagamento quando houver;

92) Conter Cadastro e rotina para emissdo da Nota Fiscal Avulsa, identificando o prestador ¢ o
tomador do servigo, nimero da nota, data de emissdo e um ou mais itens com os valores dos servidos
prestados. Devera também fazer o Langamento do ISS e emissdo do documento de arrecadagdo no
formato de ficha de compensagio;

AUTO DE INFRACAO

86) Conter rotina para o Cadastro de Notificacdes, conforme descrito no Iem 1.16 e geracdo
automatica de Auto de Infragdo respectiva quando a notificagdo ndo for atendida, registrar ocorréncias de
alteragdo da situagdo (Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.) e Impressao de Ficha de Notificagdo;
87) Conter rotina para o Cadastro de Auto de Infragdo conforme descrito no Item 1.17 e a geracdo
automatica da guia de recolhimento, emissdo de documento de arrecadagdo em formato de ficha de
compensacao, a descricdo dos artigos infringidos (fundamentagao legal) , emissdo do Auto de Infragdo e
registrar ocorréncias de alteracao da situagdo (Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, etc.);

PARAMETROS E CONFIGURACOES

88) Conter Cadastro de Parametros para a montagem do codigo de barras dos documentos de
arrecadacdo de forma que o usuario gestor possa parametrizar qual o banco sera o receptor do documento
a ser emitido, conforme descrito no Item 1.7;

89) Conter Cadastro de indices de atualizagio monetéria, permitindo registrar varios tipos de indices;
90) Conter Cadastro que permita registrar as assinaturas digitalizadas de funciondrios responsaveis
para emissdo de documentos e que possam ser modificados pelos usuérios gestor da prefeitura conforme
sua necessidade;

91) Conter Cadastro de Mensagens para o corpo dos boletos de documento de arrecadagio;

92) Conter Cadastro de Parametros para os calculos de correcdo, juros, multa, descontos e honorarios
advocaticios, utilizados para as atualizagdes dos débitos municipais conforme descrito codigo tributario do
municipio;
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93) Conter Cadastro de Parametros e rotinas para programas de refinanciamento fiscal de débitos
vencidos (REFIS), contendo no minimo: Periodo de vigéncia do programa, periodo dos vencimentos dos
débitos alcancados pelo programa, percentuais de isen¢des para os valores de correcdo, juros, multa e
honorarios advocaticios e filtros dinamicos para especificar quais os tributos podem ser beneficiados pelos
programas;

94) Conter Cadastro de Mensagens de Alertas para que o sistema ou os gestores dos setores possam
interagir com os usuarios mostrando-lhes as restricdes a Parcelamento de débito, consulta de débito e
emissdo de documento de arrecadagao, certiddes e alteragcdes cadastrais etc.;

95) Conter Cadastro de parametros para calcular os vencimentos das parcelas langadas para qualquer
tributo;

96) Conter Cadastro de Parametros que permite ao usuério gestor configurar os procedimentos de
langamentos de tributos, em no minimo: Exercicio de langamento, paramentos de vencimentos, os tributos
a serem langados, valor minimo do langamento, valor minimo por parcela langada e a data do efetivo
langamento;

97) Conter Cadastro de Parametros de Tributos que com formula de calculo dindmico, que permitira
ao usuario gestor ter flexibilidade para configurar os calculos dos valores langados;

98) Conter Cadastro de Parametros para configurar o tributo e a classificagdo da receita contabil dos
valores recebidos de débitos inscritos e ndo inscritos em Divida Ativa, para os seguintes valores: Original,
Corre¢ao Monetéria, Juros, Multa e valor de Diferenca para os casos de recebimentos a maior;

99) Conter rotina para a selegdo e geracdo coletiva de cobranga amigavel de débitos vencidos,
parametrizados por faixa de cddigo de cadastros, faixa de datas das parcelas vencidas, podendo ser
vinculado ao programa de refinanciamento (REFIS) para possiveis beneficios (Corregdo, Juros e Multas) e
emitir documento de demonstrativo dos débitos e no formato de ficha de compensagdo no modelo de
impressdo (frente e verso) que permita o auto envelopamento;

100) Conter rotina para a atualizagdo coletiva anual dos valores da planta genérica de terreno e
construgdo, pregos publicos e tabelas de atividades para calculos dos langamentos Imobiliarios,
mobilidrios etc.;

101)  Conter rotina unificada para consulta de langamentos em aberto com as seguintes caracteristicas:
1. Permitir escolher o cadastro de origem da consulta ex: Imobilidrio, Mobilidrio, Contribuinte,
Parcelamento, etc. 2. Apresentar os débitos atualizados com os valores originais, corregoes, juros, multas,
descontos, honorarios advocaticios e valor total, demonstrando consultar por tributos e vencimentos ou
por tributos e exercicio de langamento.3. Permitir ao usuario selecionar parcelas para a emissdo do
documento de arrecadagdo com os registros selecionados e documento de pagamento no formato de ficha
de compensagdo. 4. Permitir ao usuario emitir relatério de consulta com as parcelas selecionadasS5.
Permitir ao usuario fazer previsdes e emissdo de documento de possiveis parcelamentos de débito em
conformidade com os programas de refinanciamentos de débitos vigente na prefeitura, apresentando valor
total do débito, descontos concedidos quantidade de parcelas e valor unitario de parcelas. Os valores dos
honorarios advocaticios s6 poderdo ser apresentados para débitos que estejam em processo de execucdo
fiscal;

102) Conter rotina que permita ao usudrio gestor criar procedimento para exportacdo de qualquer
informacao da base de dados via arquivo texto;

103)  Conter rotina que permita o cadastro de outros devedores co-responsaveis aos débitos de um
cadastro;

104)  Conter Rotina que permita o registro de agdo de impugnagdo de langamentos podendo registrar
também o acompanhamento historico de suas fases e apos a conclusdo do processo efetuar a compensagao
de valores ja pagos deste langamento em outros débitos ainda em aberto;

105)  Conter Cadastro de dias uteis e ndo uteis bancarios a serem utilizados pelas rotinas de baixas;

TESOURARIA

106)  Possuir modulo que habilite operagdes de caixa para o recebimento e autenticagdo de documentos
para pagamento de tributos lancados pela Prefeitura, efetuando a baixa imediatamente no sistema de
tributos, com controle de abertura e fechamento de caixa e emissdo de ficha detalhe das transagoes de
autenticacdo e emissdo de boletim de fechamento dirio das transagées efetuadas;

107)  Possuir médulo que permita o cadastramento, lancamento e recep¢do de arquivos de débito
automatico, mantendo os historicos de todas as transagoes efetuadas;
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108)  As rotinas de baixas de tributos deverao assegurar que: Documentos baixados com valor a menor,
o saldo devera constar como débito ainda em aberto. Quando a parcela paga for a UNICA, e também dor
pago com um valor menor, as demais parcelas deverdo ser baixas proporcionalmente ao pagamento da
unica, restando também saldo em aberto. Documentos baixados com valor a maior, o saldo devera ser
armazenado e classificado em conta contabil diferente facilitando a localizagdo e restituicdo desses
créditos quando solicitado;

109)  Conter rotina para recepc¢ao de arquivo dos agentes arrecadadores com a arrecadagdo de tributos
para efetuar as baixas de forma automatica, fazer apontamento e emissdo de relatorio das inconsisténcias
encontradas, emitir relatorio com a classificagdo das receitas recebidas e a integracdo com a contabilidade
de forma direta ou por arquivo texto;

110)  Conter rotina para baixa de documentos de arrecadacao emitidos pela prefeitura, quando esses ndo
vierem por processo eletrdnico e emitir relatério com a classificacdo das receitas;

111)  Conter rotina para efetuar cancelamentos de tributos por processo autorizado, devendo ser
relacionada com um processo administrativo e devera conter ainda caracteristicas de restri¢ao especificas
para garantir que somente usudrios autorizados possam executar essa tarefa;

112)  Conter cadastro e rotina para compensacgdo de valores, possibilitando ao usuério informar o valor
total a ser compensado, processo administrativo e escolher quais parcelas deverdo ser compensadas e
devera conter ainda caracteristicas de restricdo especificas para garantir que somente usuarios autorizados
possam executar essa tarefa;

113)  Conter rotina para baixa automatica de residuos de baixas com valores considerados diminutos e
nao passivel de cobranga;

114) Conter rotina que possibilite a transferéncia de baixas entre parcelas, quando ha erro na
autenticagdo da carné;

115)  Conter rotina para importagdo dos arquivos de Simples Nacional com as seguintes caracteristicas:
1. Manter os registros histéricos para consultas posteriores, 2. Conter criticas para informagdes de
contribuintes ndo cadastrados na prefeitura. 3. Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes
ainda ndo cadastrados para posterior analise do setor de cadastro. Gerar automaticamente o langamento e a
baixa para cada registro informado no arquivo e a classificagdo das receitas contabeis;

116) Conter Rotina para baixa coletiva de langamentos de ISS sem movimento, em cumprimento a
obrigacao acessoéria do contribuinte de informar a prefeitura quando ndo ha movimento no periodo;

117)  Conter rotina para registrar os canhotos de entrega de documentos, informando: Data da diligéncia
de entrega, Entregador, recebedor, motivo de ndo entrega. Numero da caixa e do lote de arquivamento;

DIVIDA ATIVA

118)  Conter rotina para inscri¢do coletiva ou individual de débitos vencidos e emissao do Livro de
Divida Ativa com péginas numeradas sequencialmente e Termo de Abertura e Fechamento;

119)  Emitir a Certidao de Divida Ativa, identificando o responsavel, data de inscrigdo, numero do livro,
numero da folha, nimero da certiddo, tributo inscrito valor original e a fundamentacdo legal do
langamento do tributo e suas atualizagdes;

120) Conter rotina para a geracdo e acompanhamento histérico do processo de execucgdo fiscal,
contendo uma ou mais certidoes do contribuinte, a emissdo da peti¢do inicial, citacdo e as certidoes de
divida do processo;

121)  Conter rotina para a distribuicdo eletronica dos processos de ajuizamento com o féorum e a
recepgdo do arquivo de retorno para atualizagdo das informagdes referente a Numero do Processo, vara,
data de distribuicao;

122)  Conter rotina para o parcelamento e refinanciamento dos langamentos vencidos e inscritos em
divida ativa com as seguintes caracteristicas: 1. Permitir a escolha de um programa de refinanciamento de
debito vigente na prefeitura. 2. Permitir associar o parcelamento a um processo administrativo 3. Registrar
e manter historico dos débitos e suas atualizagdes que compdem a origem do parcelamento 4. Permitir
informar a quantidade de parcelas para o parcelamento, desde que considerado a quantidade minima
prevista para o programa de refinanciamento enquadrado. 5.Emitir Termo de confissdo de divida
conforme legislacdo vigente. 6. Emitir Carne com as parcelas do parcelamento, em formulario A4 com
trés laminas por folha e formato de ficha de compensagdo. Emitir Relatério de Ficha Técnica do
Parcelamento contendo os dados dos responsaveis, dos débitos de origem do parcelamento e das parcelas
do parcelamento;
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123)  Conter rotina para o cancelamento de parcelamentos com a quantidade de parcelas vencidas e ndo
pagas definida pela lei municipal, de forma individual ou coletiva. Os valores pagos deverdo ser
compensados nas parcelas de origem do parcelamento, considerando a ordem cronologica, quitando do
debito mais antigo para o mais atual;

124)  Conter rotina para identificagdo dos débitos parcelados que constam em execugdo fiscal para a
emissao da Peticdo de Sobrestamento do processo;

125)  Conter rotina para identificacdo de parcelamentos cancelados que constam débitos em execucao
fiscal para a emissdo da Peti¢ao de Prosseguimento do Feito;

126)  Conter rotina para identificagdo processos de execugdo fiscal que se encontra totalmente quitada
para emissdo da Petigdo de extingdo do processo;

127)  Conter rotina para identificar os débitos em aberto de parcelamentos cancelado e que ainda nao
foram executados, gerando automaticamente o processo de execugao fiscal;

128)  Conter relatorio de débitos inscritos em divida ativa e que ainda ndo foram executados

129)  Conter relatorios de débitos vencidos que ainda ndo foram inscritos em divida ativa 130 Conter
rotina para a apura¢ao de certeza e liquidez dos débitos inscritos, € a composi¢ao de sua fundamentacao
legal conforme a Lei Federal 6.830/80;

130)  Conter rotina para registrar as despesas processuais (Diligencias, Postagem. Etc.) da execugdo
fiscal, inserindo automaticamente no conta corrente do contribuinte;

PRECOS PUBLICOS

132)  Conter cadastro de Precos Publicos e rotina para lancamento de Taxas Diversas identificando o
contribuinte, a data de emissdo, contendo um ou mais precos publicos e a emissdo de documento de
arrecadagdo em duas vias demonstrando a relagdo dos pregos publicos associados e documento no formato
de ficha de compensacao para recolhimento na rede bancaria;

RELATORIOS

133)  Conter Relatério de demonstrativo geral dos tributos no periodo contendo: codigo e descricdo do
tributo, valor do saldo anterior, valor dos langamentos no periodo, valor das baixas, valor dos
cancelamentos e o saldo final;

134) Conter Relatorio de demonstrativo geral dos tributos inscritos em Divida Ativa no periodo
contendo: Codigo e descrigdo do tributo, valor do saldo anterior, valor dos débitos inscritos em divida no
periodo, valor das baixas, valor dos cancelamentos e o saldo final;

135)  Conter Relatorio de demonstrativo de classificacdo de receitas referente os recebimentos de
tributos no periodo;

136)  Conter Relatorio de demonstrativo geral analitico dos Débitos Nao Tributarios inscritos em Divida
Ativa no periodo contendo: Codigo e descricdo do tributo, valor do saldo anterior, valor dos débitos
inscritos em divida no periodo, valor das baixas, valor dos cancelamentos e o saldo final;

137)  Conter Relatorio de demonstrativo de classificacdo de receitas referente os recebimentos de
Débitos Nao Tributarios no periodo, demonstrando o exercicio do langamento do debito;

138)  Conter Relatorio Analitico de demonstrativo de todos os lancamentos do cadastro no periodo;

139)  Conter Relatorio Analitico de demonstrativo de todas as baixas do cadastro no periodo;

140) Conter Relatorio com os Maiores devedores, podendo especificar a quantidade de registro a ser
apresentado;

141)  Conter Relatorio com os Maiores recebimentos por contribuinte de tributos, podendo especificar a
quantidade de registros a ser apresentado;

142)  Conter Relatorio Analitico e Demonstrativo geral dos langamentos de IPTU no exercicio
especificado (Rol de Langamentos);

143)  Conter Relatorio Analitico e Demonstrativo geral dos lancamentos de Tributos Mobiliarios no
exercicio especificado (Rol de Langamentos);

CADASTROS TECNICOS
1.1 - CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTES

Contém informagdes de todas as pessoas fisicas e juridicas (e sécios) sujeitas a algum tributo no
Municipio.
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Atributos

Descricao

Codigo Contribuinte.

Numero de Identificacdo de Contribuinte;

CPF / CNPJ e RG/Inscricdo Estadual.

INtimero do CPF no caso de pessoas fisicas ou CNPJ para
pessoas juridicas, ¢ RG nos casos de pessoas fisicas ou Inscri¢ao
Estadual no caso de pessoas juridicas.

Nome do contribuinte.

Nome ou razao social do contribuinte dependendo da natureza
juridica deste;

Nome fantasia.

Informar o nome que a empresa adota para fins publicitarios;

Natureza juridica do contribuinte.

Deve permitir a identificagdo da natureza juridica do
contribuinte:

Fisica;

Juridica;

IDomicilio Fiscal do Contribuinte.

E o enderego completo do domicilio fiscal do contribuinte. Deve
constar:

Tipo do logradouro;
Codigo do logradouro;
Nome do logradouro;
INUmero;
Complemento;

Bairro;

Municipio;

Unidade da Federacdo;
CEP;

Outros documentos de identificagdo da
Pessoa Fisica.

Sdo informagdes de outros documentos de identificacao da
Pessoa Fisica:
Matricula do conselho regional para profissdes regulamentadas;

1.2 - CADASTRO ENDERECOS

Atributos Descricio
Cep Cep — 00000-000
Tipo de logradouro. Identificagdo do tipo do logradouro: Rua, avenida e outros;
Titulo Titulo do Logradouro: Dr., Professor, Presidente, Etc.
IDenominacao. Nome do logradouro;
Bairro Nome do Bairro
Cidade Nome da Cidade

Numero Inicial

Numero de Porta Inicial

Numero Final

Numero de Porta Final

Lado

Lado da Rua para este cep

Cep Anterior

Cep Anterior

1.3 - CADASTRO IMOBILIARIO MUNICIPAL
Contém as caracteristicas de todos os imovelis.

Atributos

| Descricio

Informacoes de localizacao e identificacio do imdvel.

Inscrigdo cadastral.

Registro numérico do imdvel perante. Deve ser obtido através da
codificagdo da setorizagdo fiscal.

Inscrigdo anterior.

Para referéncia ao cadastro anterior;

Codigo do(s) Contribuinte(s).

E o niimero de identificagdo do(s) contribuinte(s) no Cadastro
Unico de Contribuintes do(s) proprietario(s) do imovel. Esta
informacao podera ter varias ocorréncias;

Codigo do logradouro. Codigo do logradouro onde se localiza o imdvel;
INUmero. INUimero predial postado na fachada do imovel;
Complemento. Informacdes de complementacdo do endereco do imdvel,
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Atributos

Descricao

Loteamento/Quadra/Lote

Sdo as informagdes que identificam o imdvel no cartorio de
registro de imoveis ou no cadastro de aprovagdo de loteamento
do Municipio;

Codigo da face de quadra.

E o Codigo da face de quadra ou secio de logradouro da
localiza¢do do imével;

Utilizagao.

Indicacdo da utilizagdo do imovel:
\Vago;

Residencial;

Industrial;

Comércio;

/Agropecuario;

Prestacdo de servigos;

Mista;

Complementar;

Categoria de uso;

Ocupagao.

Indicagdo da situagdo da edificagdo no imédvel:
Edificado;

INao edificado;

Em demoli¢do;

IEm ruinas;

IEm construcao;

Patrimonio.

Indicagdo do tipo do patrimonio:
Publico;

Particular;

Religioso;

INUumero do Habite-se.

IE o nimero do Habite-se da construcao;

IAno de construgdo da edificagdo e da
reforma.

Sera utilizado para os Municipios que utilizam o fator de
obsolescéncia para calculo do IPTU;

Uso do imovel.

Indicacao da utilizacdo do imovel:
Uso pelo proprietario;

Alugado;

Cedido;

Langamento englobado.

Indica as unidades de acompanhamento englobadas que devem
receber um tinico documento de arrecadagfo para pagamento;

Informacdes sobre o terreno

Solo/Pedologia.

Indicacdo do tipo do solo do Terreno:
Inundavel;

Firme;

Alagado;

Rochoso;

Perfil/Topografia.

Indicacdo do tipo de topografia do terreno:
Plano;

Aclive;

Declive;

[rregular;

Situacdo.

Indicacdo da posi¢do do lote em relagdo ao logradouro:
Uma frente;

Mais de uma frente — terrenos de esquina;

Vila;

Encravado;

Gleba;

Aglomerado;

Rua Siqueira Campos, S-64 — Centro — CEP 17280-000 — Pederneiras/SP
Tel.: (14) 3283 9570 — Fax: (14) 3284 1764 — www.pederneiras.sp.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDERNEIRAS

Atributos Descricao

Condominio horizontal.
Condominio vertical;

Informacées sobre a edificacio

Indicacao do tipo da construgao:
Casa;

IApartamento;

Loja;

Galpao;

Telheiro;

Fabrica;

Especial;

Tipo.

Indicacao da localizacao da fachada da edifica¢do em relagdo
aos limites do lote:

)Alinhada;

Recuada;

IAlinhamento.

Indica se a edificagdo coincide com um dos lados do lote:
Isolada;

Conjugada;

Geminada;

Posicao.

Informacées sobre a edificacio

Indicacao do material utilizado na sustentacao da edificagao:
Alvenaria;

Estrutura/Fundagdes. Madeira;

Metalica;

Concreto;

Indicacdo do tipo de cobertura do imovel:
Palha;

Zinco;

Cobertura. Cimento Amianto;

Telha de Barro;

\Vidro;

Telha esmaltada;

Indicagdo do tipo de forro da edificacao:
Madeira;

Estuque;

Laje;

Isopor;

Chapas;

[Forro.

Indicagdo do tipo de paredes da edificagdo:
Sem paredes;

Alvenaria;

Madeira simples;

Dupla;

Mista;

Paredes/vedagao.

Indicagdo do material utilizado nas fachadas da construgao:
Reboco/pintura;

Revestimento externo. Ceramico;

Madeira;

IPedra natural;

Indicagdo sobre o estado de conservacdo da edificacdo:
Otima;

Boa;

Regular;

Conservagao.
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Atributos

Descricao

Ma;

Limitacao.

Indicacdo da existéncia de delimitagdo aparente nas testadas do
lote:

Cerca;

Muro;

Sanitarios.

Indicacdo da existéncia de uma ou mais instalagdes sanitarias e
se elas sdo internas ou externas:

IExterno;

Interno;

Mais que um;

Interno completo;

Padrio.

Indicagdo do padrao de qualidade da edificagao:
Alto;

Médio;

Regular;

Inferior;

Popular;

Informacdes sobre as dimensées do imével

Medida da testada 1.

Medida da testada principal;

Area do lote.

Medida total da area do lote;

IArea construida.

Medida total da area construida da unidade que esta sendo
cadastrada;

Medida das demais testadas.

Medidas das demais testadas do lote.

Total da area construida.

Medida total da area construida de todas as unidades que estao
sendo cadastradas no lote;

1.4 - CADASTRO DE AREAS CONSTRUIDAS ADICIONAIS

Atributos

Descricio

Cdodigo do Imovel

Codificacao numérica de identificacdo do Imdvel

IArea

Valor da Area em Metros Quadrados

Tipo de Construgdo

Galpao;
Telheiro;
Piscina;
Quadra;
Garagem;
Especial;

IAno Construgdo

IAno da Construcao

Categoria

Alto;
Meédio;
Regular;
Inferior;
Popular;

Conservacgao

Otima;
Boa;
Regular;
Ma;

1.5 - CADASTRO DE PROJETOS

Contém o registro de novas construgdes ou reformas no imovel.

Atributos

Descricio

Codigo do Imovel.

Codificacdo numérica de identificacdo do Imoével;

Descri¢ao do Projeto

Descri¢ao do Projeto;

INUmero Processo

Numero do Processo administrativo, que devera existir no
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Atributos

Descricao

cadastro de Processos

Codigo do Contribuinte

Codigo do Contribuinte Técnico responsavel pelo projeto, que
devera estar cadastrado no cadastro de contribuinte tinico

Data inicio

Data de Inicio da Constru¢ao

IData Encerramento

Data de Encerramento do projeto

Data de Habite se

Data de Fornecimento de Habite se

INUmero de Habite se

INumero do Habite se

Area da Construcio

Area da Construcio

1.6 - CADASTRO DE FACE DE QUADRA
Contém as caracteristicas das subdivisdes definidas para cada face de quadra.

Atributos

Descricio

Codigo da Face da Quadra

Cddigo da Face da Quadra

Inscri¢cdo da Quadra

Cddigo de Inscricdo da Quadra

Face de quadra.

Face de quadra de uma quadra;

Codigo do logradouro.

E o codigo do logradouro da tabela de logradouros;

Cddigo de Endereco

Codigo do Endereco da quadra, que devera estar cadastro no
cadastro unico de enderecos.

Valor do metro quadrado de terreno.

Valor do metro quadrado dos terrenos de frente para o
logradouro;

Equipamentos e servi¢os urbanos.

Deverdo ser identificados os servigos urbanos existentes em cada
face de quadra do logradouro, tais como:
Tipo de pavimentagao;

Agua;

Coleta de lixo;

[luminagdo publica;

Galeria pluvial;

Limpeza urbana;

Guias e sarjetas;

Telefone;

Rede de esgoto;

Onibus;

Codigo do Setor.

Setores de localizacdo da quadra.

1.7 - CADASTRO CODIGO DE BARRAS
Contém os dados do Cadastro de Cdodigo de Barra

Atributos Descricao
Codigo do Cadastro Codigo do Cadastro
Banco Numero do banco
Digito do Banco Digito do Banco
Agencia Agencia
Digito da Agencia Digito da Agencia

Numero da Conta

INumero da Conta Corrente

Numero do Cedente

Numero do Cedente

Numero do Convenio

INumero do Convenio

Carteira

Carteira de Cobranca

Logotipo do Banco

ILogotipo do Banco

Espécie de Documento

Espécie de Documento

1.8 - CADASTRO ISENCOES

Contém os dados de cadastros de isengdes concedidas para langamentos de tributos aos cadastros

imobiliarios e mobiliarios
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Atributos Descricao
Cdodigo do Cadastro Cdodigo do Cadastro beneficiado com a isenc¢ao
Tipo de Cadastro Tipo de Cadastro Mobilidrio ou Imobiliario
Codigo do Tributo Codigo do Tributo beneficiado com a isen¢do

Numero do processo

Numero do processo administrativo

Tipo de Isencdo

Tipo de Isengdo;
Total;

Parcial;

Isento Impostos;
Isento Taxas;

Data de Inicio

IData de Inicio do Periodo de Validade

Data Final

Data do Fim do periodo de Validade

Fator

[Fator Percentual da iseng¢do a ser concedida

1.9 - CADASTRO DE LOGRADOUROS OFICIAIS
Contém o registro de todos os logradouros existentes no municipio.

Atributos

Descricio

Cdodigo do logradouro.

Codificacdo numérica de identificacdo do logradouro;

[Tipo de logradouro.

Identificacdo do tipo do logradouro: Rua, avenida e outros;

Titulo

[Titulo do Logradouro: Dr., Professor, Presidente, Etc.

IDenominagao.

Nome do logradouro;

Codigo do setor.

Codigos dos setores fiscais do logradouro.

Processo de Origem

Processo que constituiu o logradouro.

INome Anterior

Denominacao anterior do logradouro.

1.10 - CADASTRO ITBI

Contém os dados de cadastros para o langamento de ITBI

Atributos

Descricao

Codigo do Cadastro

Codigo do Cadastro de ITBI

Codigo do Imovel

Codigo do imdvel

Identificagdo do Imovel

Identificar o imovel: Identificagdo de Nome, Enderego ou local
ara imoveis ndo cadastrado na prefeitura, Ex: imoveis rurais.

Data de Transmissdo

Data da transmissdo do bem

Cddigo do Contribuinte Transmitente

Codigo do Contribuinte Transmitente, que devera estar
cadastrado no Cadastro Unico de Contribuinte.

Natureza da Transagao

Natureza da Transacdo: Compra e Venda Etc.

Aliquota

Aliquota do Imposto

'Valor Venal Imovel

\Valor Venal do Imével na data da Transacao

\Valor Parte Financiada

'Valor da Parte Financiada

\Valor Parte Ndo Financiada

'Valor da Parte Nao financiada

\Valor da Transac¢do

\Valor da Transagdo efetuada

\Valor do Imposto

\Valor do Imposto Calculado

Numero Processo

Numero do processo administrativo.

Cddigo do Cartorio

Codigo do Cartoério que transcreveu o documento de

transferéncia.

1.11 - CADASTRO ECONOMICO

Contém os dados econdmicos de todos os contribuintes sujeitos a determinados tributos.

Atributos

| Descricio

Dados de identificacdo do estabelecimento

Inscrigdo cadastral.

Codificacdo numérica que identifica o contribuinte;

Identificacdo do contribuinte.

IE o nimero de identificagdo do estabelecimento ou auténomo no

Cadastro Unico de Contribuintes. A informagio dever estar
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Atributos

Descricao

disponivel no Cadastro Unico de Contribuintes.

Inscri¢ao predial.

INumero da inscri¢do do imével utilizado pelo estabelecimento
no Cadastro Imobilidrio Municipal;

Informacdes gerais

Forma de langamento.

Indicar a forma de langamento do tributo:
/Anual,

Mensal,

[Estimado;

Isento;

Classificagdo da atividade.

Informar a classificagdo da principal atividade exercida pelo
contribuinte:

Industria;

Comércio;

Prestacdo de servigos;

\Agropecuaria;

Codigo(s) da(s) atividade(s) exercida(s).

Codigo(s) da(s) atividade(s) econdmica(s) atribuida(s) ao
contribuinte sujeita ao ISS, conforme lista de servigos.
INo minimo deveremos ter a possibilidade de informar a
atividade principal e mais trés atividades secundarias;

Quantidade de atividades.

Campo reservado a informagdo quantitativa relativa as
atividades exercidas, eventualmente necessarias ao calculo das
taxas de poder de policia;

Restrigoes de funcionamento.

Informac@o necessaria relativa ao horario de funcionamento do
estabelecimento;

Informacoe

s complementares da pessoa fisica

Qualificacdo da pessoa fisica.

E a identificagdo da atividade executada por pessoas fisicas:
IAutdbnomo; Ambulante;

Data de abertura.

IData de inicio de atividades da empresa;

Data de encerramento.

IData de encerramento da empresa;

Identificacdo do contador.

E o numero de identificacdo no Cadastro Unico de Contribuintes
do contador responsavel pela escrituragao fiscal da empresa;

Cddigo de Contribuinte dos s6cios da
empresa.

IE o nimero de identificagdo do(s) sécio(s) no Cadastro Unico de
Contribuintes. Esta informag¢ao podera ter varias ocorréncias;

1.12 - CADASTRO AIDF

Contém os dados de Autorizacao para Imp

ressao de Documentos Fiscais

Atributos Descricio
Numero AIDF Numero da AIDF
IAno [Exercicio de Competéncia
Data Emissao Data de Emissdo
Codigo do Cadastro Codigo do Cadastro Mobiliario
Cédigo da Grafica Codigo da Grafica responsavel que devera estar cadastrada no

Cadastro Unico de Contribuintes

Nome do Responsavel

Nome do Responsavel pela Empresa

Documento Responsavel

IDocumento do Responsavel pela Empresa

Nome do Resp. Grafica

Nome do Responsavel Pela Grafica

Numero Inicial

INumero Inicial da Nota Fiscal autorizada

Numero Final

INumero Final da Nota Fiscal autorizada

Serie

Serie da Nota Fiscal autorizada

Modelo

Modelo da Nota Fiscal autorizada
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1.13 - CADASTRO TAXI
Contém os dados Cadastro de Taxi

PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDERNEIRAS

Atributos Descricio
Cddigo do Cadastro Cddigo do Cadastro
Cddigo da Empresa Cddigo do Cadastro Mobiliario
Carteira Habilitagdo Numero da Carteira de Habilitacdo do motorista
Marca Marca do Veiculo
Modelo Modelo do Veiculo
Ano Modelo lAno do Modelo

\Ano Fabricagdo

IAno de Fabricagdo

[Tipo Combustivel

Tipo de Combustivel

Cor Cor do Veiculo

Placa IPlaca do veiculo

Chassis Numero do Chassis

Ponto ILocal do Ponto autorizado

Cédigo Condutor Codigo do Condutor que devera estar cadastrado no Cadastro

Unico de Contribuintes.

Numero Processo

INumero do Processo Administrativo

1.14 - CADASTRO PUBLICIDADES

Contém os dados do Cadastro de Publicidade

Atributos

Descricao

Cddigo do Cadastro

Cddigo do Cadastro de Publicidade

Codigo da Empresa

Codigo do Cadastro Mobiliario

Data de Inicio

IData de Inicio para efeito de calculo

Data do Fim IData do Fim para efeito de calculo
Area Area total da Publicidade
Local ILocal da publicidade

[T'ipo de Anuncio

Tipo de Anuncio Ex: Luminoso, Painel, Faixa, Outdoor, Etc.

1.15 - CADASTRO ALVARAS
Contém os dados do Cadastro de Alvaras

Atributos

Descriciao

Codigo do cadastro

Codigo do Alvara

Codigo da Empresa

Codigo do Cadastro Mobiliario

Numero do Alvara

INumero do Alvara no Exercicio

IAno do Alvara IAno do Alvara
Data de Emissdo IData de Emissdo do documento
Data de Validade Data de Validade do Alvara
) , Tipo de Alvara Ex: Funcionamento, Provisdrio, Vistoria,
Tipo de Alvara

Obras, Etc.

Numero do Processo

Numero do Processo Administrativo

Para Alvaras de Obras

Codigo do projeto

Codigo do cadastro de Projeto que devera existir no cadastro de
Projetos

1.16 - CADASTRO NOTIFICACOES

Contém os dados do Cadastro de Notificacdes

Atributos Descricao
Numero da Notificagdo INumero da Notificagdo devera ser iniciado a cada ano
IAno da Notificacdo )Ano da Notificagdo
Cddigo da Empresa Cddigo do Cadastro
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Atributos Descricao
Tipo de Cadastro Tipo de Cadastro Mobilidrio ou Imobilidrio
Codigo do Fiscal Codigo do Fiscal que emitiu a notificagdo
Data de Emissdo Data da Emissdo
Situacdo Situacdo Ex: Ativo, Suspensa, Cancelada, Autuada Etc.
Data Vencimento IData de Vencimento do prazo da Notificagdo
Leis [Fundamentacao legal da Notificacdo

1.17 - CADASTRO AUTO DE INFRACAO
Contém os dados do Cadastro de Auto de Infracdo

Atributos

Descriciao

Numero do Auto

Numero do Auto que deverd ser iniciado a cada ano

\Ano do Auto

IAno do Auto

Cddigo da Empresa

Codigo do Cadastro

Tipo de Cadastro

Tipo de Cadastro Mobiliario ou Imobiliario

Cddigo do Fiscal Cddigo do Fiscal que emitiu a notificagdo

Data de Emisséo Data da Emissdo

Situacdo Situagdo Ex: Ativo, Suspensa, Cancelada, Autuada Etc.
Data Vencimento IData de Vencimento do prazo da Notificagdo

Leis Fundamentacao legal da Notificacao

Prazo de Defesa

Prazo para defesa.

Numero Processo

INumero de Processo Administrativo

1.18 —- CADASTRO FEIRAS
Contém os dados do Cadastro de Feiras

Atributos Descriciao
Codigo do da Feira Codigo do Registro da Feira
Cddigo da Empresa Codigo do Cadastro Mobiliario
Cddigo da Atividade Cddigo da Atividade relacionada a feira
Area Ocupada Area Ocupada pela barraca
Numero da Barraca INumero da Barraca
Situacgdo Situagdo Ex: Ativo, Suspensa, Cancelada, Autuada Etc.
Numero Processo INumero do Processo Administrativo
Data de Inicio IData de Inicio de Atividade de Feira
Data de Fim IData de Encerramento de Atividade
Observacdes Observacdes

1.19 - CADASTRO DE SOLICITACOES
Contém os dados do Cadastro de Solicitagoes

Atributos

Descriciao

Numero da Solicitaco

Numero da Solicitacdo

Cddigo do Contribuinte

Condigo do Contribuinte a ser fiscalizado

Tipo de Contribuinte

Tipo de Contribuinte (Empresa cadastrada — Mobiliario ou Outra
ainda ndo cadastrada)

Data da Solicita¢ao

IData da Solicitagao

Tipo de Solicitacdo

Tipo de Solicitacdo (Livre, Dirigida, Regime Especial Etc.)

Tipo de Servigo

Tipo de Servigo (Prestador, Tomador, Ambos)

Periodo Fiscal Inicial

IData inicial do periodo a ser Apurado

PPeriodo Fiscal Final

Data Final do Periodo a ser Apurado

Situacgdo Situagdo de Autorizagdo (Sim, Ndo, Cancelada)
Data de Autoriza¢io IData da Autorizagao
Motivacao Texto descritivo da motivacdo da solicitagao
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1.20 - CADASTRO ACAO FISCAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDERNEIRAS

Contém os dados do Cadastro da Ac¢ao Fiscal

Atributos

Descricio

Numero da A¢ao Fiscal

INumero da A¢ao Fiscal

Cddigo do Contribuinte

Condigo do Contribuinte a ser fiscalizado

Tipo de Contribuinte

Tipo de Contribuinte (Empresa cadastrada — Mobilidrio ou Outra
ainda ndo cadastrada)

Data da Ac¢do Fiscal

IData de cadastro da Ag¢do Fiscal

PPeriodo Fiscal Inicial

Data inicial do periodo a ser Apurado

PPeriodo Fiscal Final

IData Final do Periodo a ser Apurado

Data de Inicio

IData de Inicio da Ac¢do Fiscal

Data de Encerramento

IData de Previsdo de Encerramento da A¢do Fiscal

1.21 —- CADASTRO PLANILHA DE LEVANTAMENTO
Contém os dados do Cadastro Planilha de Levantamento

Atributos

Descriciao

Numero da Acdo Fiscal

Numero da Acdo Fiscal

Més Competéncia

M¢és de Competéncia

Ano Competéncia

IAno Competéncia

Numero da NF Numero da Nota Fiscal
Codigo Atividade Codigo de Atividade exercida na Nota Fiscal
Valor Apurado Valor dos Servicos apurados

\Valor Declarado

\Valor dos Servidos ja declarado pelo contribuinte referente a
essa Nota Fiscal

\Valor Diferenca

\Valor da diferenga apurada entre (Valor Apurado — Valor
Declarado)

Aliquota

)Aliquota conforme a atividade informada

Valor Imposto Devido

'Valor do Imposto devido sobre a diferente apurada, conforme o
caso

\Valor de Corregao

\Valor da Corregdo do imposto

\Valor de Juros

\Valor de Juros do imposto

'Valor de Multa

\Valor de Multa de Imposto, conforme o caso

'Valor Total

'Valor Total Atualiza do Item

B - DECLARACAO ELETRONICA DE TOMADOR E PRESTADOR DE SERVICOS - WEB

ISSQN (ACESSO PELO DECLARANTE)
1) O ISS pela internet deve ser um atendimento ao contribuinte prestador ou tomador de servigos,
para possibilitar a declaragdo de notas fiscais emitidas ou ISS retido enquadradas na lista de servigos da

Lei Complementar n° 116/2003;

2) As informagdes efetuadas no ISS WEB deverdo ser diretamente registradas no banco de dados da
Prefeitura, possibilitando o gerenciamento fiscal e auditoria on-line;

3) S6 poderdo ter acesso ao sistema, declarantes que forem previamente cadastrados, através de
Login e senha autorizada por membros da prefeitura;

4) Permitir que o declarante possa mudar sua senha;

5) Permitir que o declarante possa requisitar sua senha quando a tiver esquecido;

6) Possibilitar a outros municipios, por meio de Login e senha autorizada, consultar se uma nota

fiscal foi declarada e recolhida por um tomador de servigos, quando o prestador for daquele municipio,
informando apenas o CNPJ do prestador, Nimero e Serie da nota fiscal;

7) Permitir que haja troca de mensagens eletronicas para que o declarante possa se comunicar
diretamente com a prefeitura. As mensagens deverdo ficara armazenadas por periodo minimo definido

pela Prefeitura;

8) Permitir que o declarante responsavel da empresa autorizada possa autorizar outros declarantes,
ficando sob sua responsabilidade esta autorizagao;
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ISSQN - TOMADOR DE SERVICOS

9) Permitir que o declarante tomador possa registrar a competéncia da declaragdo onde devera ser
informado todas as operacdes (notas fiscais) referente a citada competéncia. Informando Més e Ano;

10) Permitir a criagdo de declara¢des de competéncias complementares;

11) Permitir criar competéncias de periodos anteriores para atualizagdo de informacgdes
exclusivamente historicas;

12) Permitir que para cada competéncia criada, o Declarante informe nota por nota com as
informagdes exigidas pela legislagdo vigente;

13) Permitir que as declaragdes de servigos tomados, cuja competéncia ainda ndo tenha gerado guia
para pagamento (fechamento), poderdo ser alteradas a qualquer tempo pelo declarante;

14) Gerar fechamento da competéncia (conjunto de notas informadas), fazendo o lancamento através
da geracdo de guia para pagamento diretamente no Banco de Dados da Prefeitura, respeitando a data de
vencimento conforme legislacdo vigente;

15) As competéncias “fechadas” ndo deverao permitir qualquer alteragao em seu conteudo.

16) Permitir a emissdo de Guia de Cobranca do imposto devido;

17) Permitir emissdo de Guia de Cobranca de referéncias anteriores que tenham impostos devidos;

18) Permitir que na emissdo de uma Guia de Cobranga, quando ja estiver vencida, devera apresentar
os valores atualizados, demonstrando Valor Original, Valor Corre¢do, Valor Juros, Valor de Multas e
Valor Total a Recolher;

19) Permitir que na Guia de Cobranga constar relacdo das notas fiscais constantes do langamento;

20) Emitir Relagdo das Notas Fiscais que constam do langamento. Constando totalizadores de valores
de base de calculo com e sem retencdo para 0 municipio, ¢ também valores de base de calculo com e sem
retengdo para fora do municipio;

21) Permitir Consultar informagdes sobre uma nota fiscal para saber se ela estd declarada pelo
Prestador de servico estabelecido no municipio. Pois existem situa¢des onde prestador de servigo nao faz
uso do sistema de nota fiscal eletronica;

22) Permitir que o tomador aceite a declaragdo automatica de notas eletronicas emitidas por
prestadores do municipio. Evitando assim o retrabalho de digitacao dessas notas;

23) Permitir que no acesso as declaragoes de servicos tomados sejam exibido alerta com total de
declaracdes sem fechamento e total de declaragdes sem pagamento;

24) Emitir Livro de Registro de servicos tomados por competéncia possibilitando a emissdo opcional
dos termos de abertura e encerramento ¢ informar niimero inicial das paginas e nimero de ordem do livro;
25) Emitir Documento de declaracdo de qualquer nota fiscal declarada no sistema, identificando o
prestador, os dados relativos a nota fiscal e a data de pagamento quando for o caso;

26) Emitir recibo de retencao para todas as notas fiscais declaradas, com imposto retido, identificando
o prestador, os dados relativos a nota;

27) Possibilitar a importagdo de dados através de arquivo texto, gerado pelo declarante em layout
previamente definido pelo sistema gerando automaticamente os langamentos das notas fiscais de servigos
tomados;

28) Permitir que empresas publicas federais ou estaduais possam langar suas compras de servigos
sujeitas ou nao a substituic¢do tributaria, procedendo sua escrituragdo e respectivo langamento;

ISSQN - PRESTADOR DE SERVICOS

29) Permitir que o declarante prestador de servigo possa registrar a competéncia da declaragdo onde
devera ser informado todas as operagdes (notas fiscais) referente a citada competéncia;

30) Informando: Més e Ano de competéncia, data do langamento e Tipo de Movimento (normal,
complementar ou sem movimento);

31) Permitir criar competéncias de periodos anteriores para atualizacdo de informagdes historicas.

32) Permitir que empresas de outros municipios possam declarar suas notas de servi¢os prestados no
municipio de forma eventual e consequentemente possibilitar a emissdo de suas guias de recolhimento de
imposto devido;

33) Permitir que para cada competéncia criada, o Declarante informe nota por nota com as
informagdes exigidas pela legislagdo vigente;
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34) Permitir que empresas possam informar deducdo da base de calculo de ISS desde que previamente
autorizadas pela prefeitura, essa autorizagdo deve ser especificada por atividade;
35) Possibilitar que somente sejam declaradas notas fiscais com numeragdo e série previamente

autorizadas pela prefeitura através da Autorizagdo de Impressdo de Documentos Fiscais (AIDF);

36) Permitir que as declaragdes de servigos prestados, cuja competéncia ainda nao tenha gerado guias
para pagamento (fechamento), poderao ser alteradas a qualquer tempo pelo declarante;

37) Gerar fechamento da competéncia (conjunto de notas informadas), fazendo o langamento através
da gerag@o de guia para pagamento diretamente no Banco de Dados da Prefeitura, respeitando a data de
vencimento conforme legislacdo vigente;

38) As competéncias “fechadas” ndo deverdo permitir qualquer alteragdo em seu contetdo.

39) Emitir Guia de Cobranga do imposto devido;

40) Permitir emissdo de Guia de Cobranca de referéncias anteriores que tenha impostos devidos;

41) Permitir que na emissdo de uma Guia de Cobranca, quando ja estiver vencida, devera apresentar
os valores atualizados, demonstrando Valor Original, Valor Corregdo, Valor Juros, Valor de Multas e
Valor Total a Recolher;

42) Na Guia de Cobranga devera constar totalizagdo da base de calculo e imposto devido agrupado por
atividade;

43) Emitir Relagdo das Notas Fiscais que constam do langamento;

44) Permitir Consultar informacdes sobre uma nota fiscal para saber se ela estd declarada pelo
Tomador de servico, quando este for uma empresa cadastrada neste municipio;

45) Permitir que no acesso as declaragdes de servicos prestados sejam exibidas alerta com total de
declaracdes sem fechamento e total de declaragdes sem pagamento;

46) Emitir Livro de Registro de servigos prestados por competéncia possibilitando a emissdo opcional
dos termos de abertura e encerramento e informar niimero inicial das paginas e nimero de ordem do livro;
47) Emitir Certificado de langamento de uma nota fiscal, identificando o prestador, os dados relativos
a nota fiscal e a data de pagamento quando for o caso;

48) Possibilitar a importagdo de dados através de arquivo texto, gerado pelo declarante em layout
previamente definido pelo sistema gerando automaticamente os langcamentos das notas fiscais de servigos
prestados;

49) Permitir a escrituracdo Especial eletronicamente para empresas que atuam como prestador de
servigos para pessoas fisicas compreendendo as atividades de Escolas, Academias, Ginastica, Hotéis,
Estacionamento, Teatros, Salas de Espetaculos, Etc. e a geragdo do imposto respectivo;

50) Permitir a escrituragdo Especial eletronicamente para cartorios como prestador de servigos com o
objetivo de controlar suas particularidades tributarias através de balancetes econdmicos e o langamento do
respectivo imposto;

ISSQN WEB (ACESSO PELA PREFEITURA - SUPORTE AO DECLARANTE)

51) Permitir o cadastro do Declarante que devera estar no cadastro tnico de contribuinte do Cadastro
Técnico Municipal, contendo dados basicos de identificagdo, CPF ou CNPJ e endereco;

52) Moédulo de Suporte Interno que permita ao funcionario da prefeitura a prestar manutengao aos
dados declarados e emissdo de relatérios gerenciais;

53) Conter rotina para liberar as autoriza¢des de impressdes de documentos fiscais cadastradas pelas
graficas;

54) Permitir cadastro de avisos para exibigdo nos sistemas de nota fiscal eletronica e declaragdo
eletronica. Esse aviso deve ser exibido para qualquer usudrio que faga acesso ao sistema;

55) Permitir rotina para troca de mensagens internas com o usuario do sistema e suporte;
RELATORIOS
56) Emitir relatério grafico gerencial de avaliagdo para cada tomador e prestador de servigos,

comparando o exercicio atual com o exercicio anterior, indicando a variagdo percentual ocorrida;

57) Relatorio de inconsisténcia de uma mesma nota fiscal informada pelo prestador e pelo tomador de
servigos, quando estes forem cadastrados no municipio;

58) Relatorio que aponte falha na sequéncia de numeragao de notas fiscais informada pelo prestador
de servigos;

59) Relacdo de todas as notas fiscais informada pelo tomador em um periodo;
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60) Emitir relatorio de conformidade das notas fiscais declaradas pelo prestador de servigos, onde o
respectivo tomador de servico, cadastrado no municipio, ndo tenha feito a declaragdo identificando as
informagdes de origem. Podendo ser filtrado por CNPJ/CPF;

61) Relagdo das declaragdes das instituicdes financeiras por competéncia agrupada por institui¢do
financeira;

62) Relagdo das declaragdes de servicos prestados por periodo e faixa de inscrigdo municipal
agrupado por empresa;

63) Relacao das declaragdes de servigos prestados por atividade agrupados por empresa;

64) Relagdo dos 10 maiores prestadores de fora do municipio por valor arrecadado por competéncia;
65) Relagdo dos 10 maiores prestadores do municipio;

66) Relagdo de declaragcdes pendentes (fechamento ou baixa) por competéncia ou exercicio,
apresentado total de base de calculo do imposto, total do ISS devido, quantidade total de pendencias de
fechamento e¢ quantidade total de pendencia de pagamento distinguindo optantes e ndo optantes do
simples. Podendo ser emitido separadamente para tomadores, prestadores ou ambos e no formato Excel;
67) Relagdo dos prestadores que ndo realizaram declaragdo por competéncia, contendo resumo a
quantidade total de empresas e quantidade total de empresas que nao realizaram a declaragao;

68) Relagdo dos prestadores que realizaram declaragdo “SEM MOVIMENTO” por competéncia,
contendo resumo a quantidade total de empresas e quantidade total de empresas que ndo realizaram esse
tipo de declaragao;

69) Relagdo de notas fiscais emitidas para um determinado CNPJ/CPF, contendo resumo de todas as
notas totalizando por retencao;

70) Relagdo de contribuintes com redugao de ISS no exercicio;

71) Relagdo de contribuintes enquadrados no simples nacional que apresentam divergéncia entre o
valor de imposto declarado e o valor pago;

72) Relagdo de contribuintes enquadrados no simples nacional que consta pagamento mas nao existe
declaragdo para competéncia;

73) Relagdo de empresas enquadradas no simples nacional que ndo possuam autorizacao no sistema de
declaracdo eletronica;

74) Relacdo de empresas autorizadas ao uso dedugdes da base de calculo de ISS;

75) Relacdo de empresas enquadradas no MEI e que ultrapassaram o limite méximo de faturamento
anual;

76) Relagdo de AIDF liberados, mas ndo entregues;

77) Relagdo de empresas que estdo enquadradas no sistema de nota fiscal eletronica e também estdo
autorizadas ao sistema de declaragdo eletronica.

SERVICOS ON LINE

78) Conter rotina para consulta de débitos imobilidrios ¢ Mobiliarios em aberto apresentando ao
contribuinte os valores Originais, Corre¢ao, Juros, Multas, Descontos ¢ Honorarios Advocaticios,
possibilitando-o a selecionar os registros para a emissdo de documento de arrecadacdo demonstrando os
débitos selecionados e ficha de compensagdo para pagamento na rede bancaria;

79) Conter rotina para geracao ¢ emissdao de certiddoes como: Certiddo Negativa de Débito, Certidao
Positiva de Debito, Certiddo Positiva com Efeito de Negativa, Certiddo Negativa de Debito para o
Documento (CNPJ ou CPF) e Certiddo de Valores Venais Imobiliarios;

80) Conter rotina para geracdo ¢ emissdo de certiddoes como: Certiddo Negativa de Débito, Certiddo
Positiva de Debito, Certiddo Positiva com Efeito de Negativa, Certiddo Negativa de Debito para o
Documento (CNPJ ou CPF) e Certiddo de Valores Venais Imobiliarios;

81) Emissdo de segunda via de Carne de IPTU, ISS e Taxas;

82) Emissao de segunda via de Carne de Parcelamento de Debito;

83) Conter rotina para o Parcelamento de Débitos, possibilitando o contribuinte a selecionar as
parcelas a ser parceladas e a emiss@o de Temo de Confissao de Divida Ativa e Carné com as parcelas do
parcelamento no formato de ficha de compensagéo.

NOTA FISCAL ELETRONICA
84) Possibilitar o acesso de empresa prestadora de servigos enquadrada para emissdo de Nota Fiscal
Eletronico através de login e senha diretamente no site da Prefeitura;

Rua Siqueira Campos, S-64 — Centro — CEP 17280-000 — Pederneiras/SP
Tel.: (14) 3283 9570 — Fax: (14) 3284 1764 — www.pederneiras.sp.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDERNEIRAS

85) Permitir que empresa prestadora de servicos devidamente cadastrada registre todos os dados
necessarios para emissao da Nota Fiscal;

86) Permitir que seja personalizada a Nota Fiscal com a Logomarca da empresa;

87) Permitir configuragdo pela empresa de opcdo para retengdo de impostos federais, tais como IRRF,
COFINS, CSLL, PIS, INSS e outros;

88) Permitir a importagdo de Notas Fiscais geradas em sistemas proprios (da empresa), evitando a re-
digitagdo de nota fiscal;

89) Permitir o envio da Nota Fiscal eletronica para o e-mail do tomador de servigo, sem limite de
envio;

90) Permitir que a empresa prestadora de servigos cadastre os principais tomadores de servigo a fim de
facilitar o preenchimento da Nota Fiscal;

91) Permitir que a empresa prestadora de servigos cadastre os itens de servico a fim de facilitar o
preenchimento da Nota Fiscal;

92) Permitir a re-emissdo a qualquer tempo das notas fiscais eletronicas;

93) Permitir a geracdo de guia para pagamento do ISSQN, a qualquer momento, de uma ou mais
Notas Fiscais eletronicas geradas;

94) Permitir a re-emissdo de uma ou das demais guias do ISSQN, quando vencidas, acrescidas de
multa, juros e correcdo monetaria de acordo com a legislagdo vigente, enquanto nao forem quitadas;

95) Permitir o cancelamento da Nota Fiscal eletronica, informando o motivo ou da correcdo da Nota
Fiscal, através de carta de corre¢do, acompanhada da respectiva Nota Fiscal, toda vez que for visualizada;
96) Permitir a impressdao do formulario de RPS (Recibo Provisorio de Servigo) para posterior
preenchimento. Este recibo devera ser convertido em Nota Fiscal eletronica dentro de um periodo
determinado pela Prefeitura, findo o qual o recibo perdera a validade de acordo com a legislagdo vigente;
97) Possibilitar que a Nota Fiscal possua chave de validacdo que devera ser estampada na Nota
Fiscal, para verificacdo da autenticidade da mesma;

98) Possibilitar a validacdo da Nota Fiscal pelo site da Prefeitura através da chave de validacao
estampada na Nota Fiscal verificando a autenticidade da Nota Fiscal ou numero do RPS para identificar
se foi convertido em Nota Fiscal;

99) Permitir que através da aplicacdo o usuario da Fiscalizacdo da Prefeitura possa acessar as
informagdes geradas pelas empresas, possibilitando identificar quantidade de notas geradas, valor da Nota
Fiscal, valor apurado de ISSQN e demais informagoes da Nota Fiscal;

100) Relag@o de Notas Fiscais sem guias de ISS correspondente;

101)  Relagdo de Notas Fiscais canceladas;

102)  Quadro da evolugdo dos langamentos de Nota fiscal do exercicio ou por inscrigdo municipal.

ABERTURA DE INSCRICAO DE EMPRESAS
103)  13.1 Conter rotina de abertura de inscricdo de empresas via web, alvara provisorio, consulta prévia
e emissdo da Certiddao de Uso e Ocupagdo do Solo.

ACAO FISCAL WEB

104)  14.1 Conter Cadastro de Fiscais com: Codigo, Nome, Registro Funcional, Setor e Situagdo (Ativo
Inativo);

105)  Conter Cadastro de Documentos a fim de registrar os tipos de documentos a serem solicitados em
acdo fiscal,

106)  Conter rotina para o Cadastro de Solicitagdes de Acao Fiscal, conforme as caracteristicas descritas
no item 1.19, podendo registrar os documentos necessarios a agao fiscal, os fiscais integrantes da equipe e
historicos de coeréncias relativo a solicitagao;

107)  Conter rotina para que somente o Fiscal gestor da fiscalizagdo possa aprovar uma solicitacdo de
acao fiscal e assim liberar para a emissdo da Notificacdo com a assinatura de todos os fiscais do processo;
108)  Conter rotina para registrar o protocolo do recebimento de uma notificacdo de agdo fiscal, os
prazos de inicio do levantamento deverao iniciar a partir da data do recebimento da notificacao;

109) Conter Cadastro e rotina de Acdo Fiscal, conforme caracteristicas descritas no item 1.20,
permitindo a informagdo da planilha de levantamento e apuragdo dos movimentos econdmicos € impostos
calculados conforme caracteristicas descritas no item 1.21. A apuracdo dos valores deverdo ser
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comparados com os dados constantes da base de dados da prefeitura, no setor Mobiliario (ISS) para a os
calculos de possivel diferente de imposto devido;

110)  Conter rotina para a geragdo e emissdo do termo de encerramento da ago fiscal contendo o
demonstrativo sintético por competéncia dos valores apurados na planilha, e ndo permitir que os dados da
acdo fiscal possam ser alterados apds a emissao do termo;

111)  Conter rotina para a Geragdo e emissdo do Auto de Infracdo contendo os valores originais e
atualizagdes do imposto apurado, a fundamentagao legal e seus artigo infringidos no processo, geracao dos
valores na conta corrente fiscal da prefeitura e a emissdo de documento de arrecadacdo, no formato de
ficha de compensacdo, para o pagamento na rede bancaria referente aos valores devidos no auto;

112)  Conter rotina para a integragdo com o sistema tributirio municipal para a atualizagdo dos
cadastros mobiliarios, atividades e os dados apurados pela agdo fiscal, no formato a ser atribuido pela
prefeitura;

113)  Permitir o registro de Ocorréncias para a acdo fiscal Conter rotina para registrar as fases em que se
encontra a agao fiscal Ex: Inicial, levantamento, encerramento, recurso, finalizada, etc;

114)  Conter rotina para apuragao de indice de produtividade para os fiscais, com base nas agdes fiscais
concluidas e suas fases, conforme modelo a ser apresentado pela prefeitura.
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