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Municipal
4.8) OBJETIVO GERAL

Ofertar acolhimento temporario nas modalidades Casa de Passagem e Acolhimento Institucional,
para pessoas que vivenciam situagdes de vulnerabilidades e situagao de rua.

4.9) OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Possibilitar condi¢cdes de acolhida na rede socioassistencial,

- Contribuir para a construgéo de novos projetos de vida, respeitando as escolhas dos usuarios
e as especificidades do atendimento;

- Contribuir para restaurar e preservar a integridade e a autonomia da populacao em situagao de
rua;

- Promover agdes para a reinsergao familiar e/ou comunitaria.

4.10) CONDICOES E FORMA DE ACESSO AO SERVIGO

Por encaminhamento do CREAS ou demais servigos socioassistenciais, de outras politicas
plblicas setoriais e de defesa de direitos, solicitacao da comunidade e demanda espontanea.

4.11) METODOLOGIA DO SERVICO

Os atendimentos de Acolhimento Institucional Temporario nas modalidades Casa de
Passagem e Acolhimento Institucional se dara na sede propria da entidade, com profissionais
preparados para receber os usuarios em qualquer horario do dia ou da noite, enquanto se realiza
um estudo diagnostico detalhado de cada situagao para os encaminhamentos necessarios. Sao
oferecidos atendimento psicossocial individual e em grupo e de satide (articulado com a satde
publica), cuidados de higiene, alimentagéo e troca de roupas, visando a garantia da protecéo
integral e a prevengao de agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de
vinculos.

Os atendimentos em grupo sao realizados através dos projetos Restaurar, Projeto Horta,
Projeto Humanizando Vidas, Projeto Dia da Beleza, Projeto Prevenir, Projeto Reconstruir e
Projeto Cuidar-se que buscam restabelecer os vinculos familiares e sociais, com vista a
possibilitar a convivéncia comunitaria, a satude e a auto estima. Promover o acesso a
programacOes culturais, de lazer, de esporte e ocupacional interno e externo, favorecer o
surgimento e o desenvolvimento de aptidoes, capacidades e oportunidades para que os
individuos fagam escolhas com autonomia, relacionando-as aos interesses, vivéncias, desejos e

possibilidades do publico, desenvolver condigoes para a independéncia e o autocuidado,
promover acesso a rede socioassistencial, aos demais érgdos do Sistema de Carantia de Direitos

e as demais politicas publicas setoriais, promover o acesso a rede de qualificacédo e
requalificagé@o profissional com vistas a inclusao produtiva.

A Casa de Maria procura que o publico atendido colabore na organizagdo da Casa para
gue possam sentir-se corresponsaveis por tarefas do cotidiano, neste sentido, o setor
psicossocial e enfermagem, através de dialogos e orientagbes, em reunidoes ou palestras
educativas estabelecem a importancia da manutencao dos servicos de limpeza realizados pela
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auxiliar de limpeza, bem como, sobre cuidados pessoais de higiene e salde, alimentagado
saudavel, etc.

Também contamos com a colaboracdo de profissionais de varias areas que realizam
palestras e orientagées sobre temas que tragam maior conhecimento e concomitantemente
ajudem os usuarios a enfrentar a realidade vivenciada.

As acées s3o articuladas com a rede de servigos e 6rgdos que estejam acompanhando o
usuario ou o grupo familiar, a fim de se alcangarem, em menor tempo, resultados de carater mais
definitivo. O referido Plano tem como objetivo orientar o trabalho de intervengéo durante o
periodo de acolhimento, visando a superagéo das situagdes apresentadas.

A entidade esta em articulacao permanente com o CREAS para garantir e viabilizar o
planejamento de todas as agdes e o acompanhamento continuo, com vistas ao desenvolvimento
de acdes proativas que contribuam para a superagdo de situagbes adversas ou padroes
violadores de direitos que possam ter levado ao acolhimento, assim prevenindo as reincidéncias.

Os horarios sédo estabelecidos para entrada e saida dos usuarios de acordo com a
demanda e necessidade dos mesmos, havendo flexibilidade mediante avaliagdo da equipe
técnica do Servico. Sdo acompanhados por cuidadores diariamente na entidade ou quando
saem para tratamentos de salde e obrigagées pessoais. Ao chegarem na entidade os usuarios
recebem:

Acolhida/Recepcao; Escuta; Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; Estudo
social; - Cuidados pessoais; Orientacbes e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos
locais com resolutividade; Orientacdes soécio familiar; Protocolos; Acompanhamento e
monitoramento dos encaminhamentos realizados; Referéncia e contra referéncia; Elaboragao
de relatérios; Elaboragdo de prontuarios; Trabalho interdisciplinar; Diagnostico
socioeconomico; Informagao, comunicagdo e defesa de direitos; Atividades de convivio e de
organizacao da vida cotidiana; Estimulo ao convivio familiar, grupal, e social, Mobilizacéo para o
exercicio da cidadania; Articulagdo da rede de servicos socioassistenciais; Articulagao com
servico das demais politicas publicas setoriais e defesas de direitos; Articulagao interinstitucional
com os demais ¢rgdos do Sistema de Garantia de Direitos; Monitoramento e avaliagdo do
servico;,  Organizagdo de banco de dados e informagbes sobre o servico, sobre a
organizagao/entidade e sobre o Sistema de Garantia de Direitos.

4.12) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS .

ATIVIDADE FREQUENCIA INICIO | TERMINO

cadastro/Atendimento sobre a necessidade do
usuario com relacao a moradia, refeicdo, banho e
troca de roupa

Acolhimento/Recepcao/Elaboragdo de ficha e | Diario Janeiro | Dezembro

| Estudo diagnostico pela Equipe Técnica | Conforme a demanda | Janeiro | Dezembro
Encaminhamentos e articulagéao com a rede Conforme a demanda | Janeiro | Dezembro
socioassistencial e demais politicas publicas
Atendimento psicossocial individual Diario Janeiro | Dezembro
| Elaboracao e atualizag@o de prontuarios individuais | Diario - Janeiro | Dezembro
Elaboragao do PIA e PAF - Conforme a demanda | Janeiro | Dezembro
erauga}p do PIA e PAF Diario Janeiro | Dezembro
Busca ativa e abordagem social Conforme a demanda | Janeiro | Dezembro
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' Divulgagdo e conscietizagdo da Comunidade sobre | Conforme a demanda | Janeiro | Dezembro
| OS Servigos
' Atendimento Enfermagem (Encaminhamentos e | Diario Janeiro | Dezembro
acompanhamentos em servigcos de saude)

Visita domiciliar Conforme a demanda | Janeiro | Dezembro
Reunigao de equipe Mensal Janeiro | Dezembro
' Reunigo com Acolhidos Mensal Janeiro | Dezembro
| Oficina Reconstruir: Sao realizados atendimentos | Mensal Janeiro | Dezembro
| psicossociais aos acolhidos e familiares na busca

pela reconstrucao e fortalecimento de vinculos

atraves de escuta, estimulos a visitas, contato
| telefénico e eventos para a integragao e aproximacéo
' entre acolhido, familiar e comunidade. E promogéo

ao acesso a rede de qualificacao e requalificagao

profissional.

Objetivos:

- Reconstruir os vinculos familiares e sociais

rompidos e/ou fragilizados;

- Inclusao produtiva;

- Buscar a reintegracao familiar e comunitaria.

Resultado esperado: acolhidos e familias incluidas e

com acesso a oportunidades, rompimento do ciclo da
' violéncia doméstica e familiar.

Oficina Dia da Beleza: Sao desenvolvidas | Semanal Janeiro | Dezembro
atividades de cuidados pessoais, como fazer a

barba, cortar as unhas e o cabelo. Incentivando os

acolhidos com capacidade cognitiva para a

realizagao e auxiliando aqueles que possuem

limitacées.

Objetivos:

- Desenvolver o autocuidado e a autonomia;

- Estimular a higiene pessoal;
' - Resgatar e desenvolver a autoestima.

Resultado esperado: construcao da autonomia e

autocuidados.

Oficina Horta: Sao desenvolvidas atividades de | Mensal Janeiro | Dezembro

plantio e cultivo de hortalicas para o uso na
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[alimentagao diaria da entidade, bem como, cuidados
de limpeza e conservagao da area externa.

Obijetivos:

- Diminuir o tempo o6cio no acolhimento;

- Proporcionar alimentagéo saudavel acs acolhidos e
estimular novos habitos e aprendizados;

- Promover integragdo e incentivar o trabalho em
equipe, melhorando a convivéncia e relagao
interpessoal,

- Resgatar e desenvolver a autoestima e autonomia;
- Motivar o cuidado com o meio ambiente;

- Promover espacos de reflexdo acerca da
necessidade do cuidar para colher os frutos e do
recomecar atraves do replantio.

Resultado esperado: construgdo da autonomia, da
vida laboral e qualificagao produtiva.

buscam motivar, conscientizar a possivel saida da
situagdo vivenciada em razdo diversos fatores,
quando verbalizada a dependéncia em substancias
_ psicoativas, realizar encaminhamentos e orientar

|

Oficina Humanizando Vidas: Sdo desenvolvidas | Semanal Janeiro | Dezembro
atividades socioeducativas, dindmicas de grupo,

estimulagdo cognitiva e exibicdo de  filmes

motivacionais.

Objetivos:

- Proporcionar momento de socializagéo e reflexao;

- Colaborar para a restauracéo e a preservacao da

autonomia;

- Propiciar o desenvolvimento e fortalecimento da

autoestima e do autocuidado;

- Estimular a motivagao;

Estimular o Cognitivo.

Resultado esperado. Redugdo das violagbes dos

direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou

reincidéncia, Reducao da presenga de pessoas em

situacao de rua e abandono, Individuos e familias

protegidos; Construgao da autonomia.

Oficina Restaurar: Realizadas atividades que | Mensal Janeiro | Dezembro
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para busca e ajuda no tratamento junto aoc CAPS e
Clinicas especializadas, bem como auxiliar nas
documentacbes necessarias para efetivar uma
possivel internagéo, ou tratamento terapéutico; fazer
orientacbes para retorno ao mercado de trabalho,
ajudar na elaboragao de curriculos, e incentivo as
potencialidades e aptidées, bem como informagdes
sobre a inclusdo nas demais politicas publicas,
beneficios eventuais, projetos e programas
socioassistenciais.

Obijetivos:

- Restaurar vinculos comunitarios, laboral e familiar

fragilizados ou rompidos;

- Orientar sobre a importancia do tratamento para a

| Dependéncia de Substancias Psicoativas;

- Encaminhar para demais politicas publicas,
beneficios eventuais, projetos e programas

' socioassistenciais.

Resultado esperado: Reducdo das violagbes dos
direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidéncia; redugdo da presenga de pessoas em
situacdo de rua e abandono; Construcao da
autonomia; Individuos e familias incluidos em

rompimento do ciclo da violencia domestica e
familiar.

servicos e com acesso a oportunidades e |

Oficina Prevenir: Sao realizadas atividades, pelo
setor psicossocial, com os acolhidos que estdo em
fase de desligamento do abrigo, com o intuito de
preparar os mesmos para a volta ao meio social, e
ao mercado de trabalho.

Objetivo: Ressocializagao e Prevengéao de recaida.

Resultado Esperado:

-  Reducdao das \violagbes dos direitos
socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidéncia,

- Redugéao da presenga de pessoas em situagao de
rua e abandono; Construcao da autonomia.

Conforme Demanda

Janeiro | Dezembro
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Oficina Cuidar-se: Sao realizadas atividades pelo
setor psicossocial e enfermagem com os acolhidos,
sobre a importdncia da medicagdo que €
administrada  diariamente  pela equipe de
enfermagem, da alimentacao saudavel, sobre
autocuidado e conforme as necessidades
encontradas no cotidiano do lar.

Objetivos:

- Incentivar a importancia do cuidado com a salde e
cuidados pessoais, assim aumentando a autoestima,;

Resultado esperado:

- Individuos e familias protegidos;
- Construgédo da autonomia.

Mensal

Janeiro

Dezembro

Oficinas Comunitarias: Atividades proporcionadas
por voluntarios da comunidade dentro da instituicao,
como roda de conversa, grupos ecumenicos de
oragao, e confraternizagoes.

Objetivos:

- Integracao Social.

' Resultado esperado:

-  Redugdo das violagcbes dos  direitos |
socioassistenciais, seus agravamentos ou |
reincidéncia;

- Redugéo da presenca de pessoas em situagdo de
rua e abandono;

Semanal

Janeiro

Dezembro

Acido Comunitaria: Atividades externas,
relacionadas a lazer ou capacitacbes com os
acolhidos.

Objetivos:
- Integragao Social.

| Resultado esperado:

-  Redugcdo das violagbes dos  direitos
socioassistenciais, seus agravamentos ou

reincidéncia;

Conforme Demanda

Janeiro

Dezembro
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rua e abandono;

- Reducéo da presencga de pessoas em situagao de

4.12.1) CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES.

DATAS COMEMORATIVAS

01/01/2024 — Ano Novo
31/01/2024 — Aniversariantes do Més
29/02/2024 — Aniversariantes do Més

1 31/03/2024 — Pascoa e Aniversariantes de Més

30/04/2024 — Aniversariantes do Més

31/05/2024 — Aniversariantes do Més

30/06/2024 — Festa Junina e Aniversariantes do Més
31/07/2024 — Aniversariantes do Més

31/08/2024 — Aniversariantes do Més

30/09/2024 — Aniversariantes do Més

31/10/2024 — Aniversariantes do Més

30/11/2024 — Aniversariantes do Més

25/12/2024 — Natal

31/12/2024 — VVéspera de Ano Novo e Aniversariantes do Més

'Reunido de equipes.

10/01/2024 — Apresentacgao resultados do ano anterior, e alinhar os
servigos do ano vigente.
14/02/2024 - Conforme Demanda

; 13/03/2024 - Conforme Demanda
| 10/04/2024 - Conforme Demanda

08/05/2024 - Conforme Demanda
12/06/2024 - Conforme Demanda
10/07/2024 - Conforme Demanda
14/08/2024 - Conforme Demanda
11/09/2024 - Conforme Demanda
09/10/2024 - Conforme Demanda
13/11/2024 - Conforme Demanda
11/12/2024 — Confraternizagao dos funcionarios.
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| Reunido com acolhidos. 17/01/2024 - Conforme Demanda
21/02/2024 - Conforme Demanda
20/03/2024 - Conforme Demanda
17/04/2024 - Conforme Demanda
15/05/2024 - Conforme Demanda
19/06/2024 - Conforme Demanda
17/07/2024 - Conforme Demanda
21/08/2024 - Conforme Demanda
18/09/2024 - Conforme Demanda
16/10/2024 - Conforme Demanda
20/11/2024 - Gonforme Demanda
18/12/2024 — Confraternizagcdo com os acolhidos.

Oficina Restaurar. 03/01/2024 — Reunido 12 passos: 1° passo/2°ciclo — Admitir.
17/01/2024- Estimulacao Cognitva

07/02/2024 — Reuniéo 12 passos: 2° passo/2°ciclo — Confiar.
21/02/2024 - Atividade Motivacional

06/03/2024 — Reuniao 12 passos: 3° passo/2°ciclo — Entregar.
20/03/2024 - Atidade Socio Educativa

03/04/2024 — Reuniao 12 passos: 4° passo/2°ciclo — Arrepender-
17/04/2024 - Estimulagao Coganitiva.

08/05/2024 — Reunido 12 passos: 5° passo/2°ciclo — Confessar.
22/05/2024 - Atividade Socio emocional

05/06/2024 — Reuniao 12 passos: 6° passo/2°ciclo — Renascer.
19/06/2024 - Dinamica Motivacioanl

03/07/2024 — Reunido 12 passos: 7° passo/2°ciclo — Reparar.
17/07/2024 - Atividdae Socio Educativa

07/08/2024 — Reuniao 12 passos: 8° passo/2°ciclo — Professar a fé.
21/08/204 - Estimulagao cognitiva

04/09/2024 — Reuniao 12 passos: 9° passo/2°iclo — Orar e Vigiar.
18/09/2024 - Atividade Motivacioanal

02/10/2024 — Reuniéo 12 passos: 10° passo/2°ciclo — Servir.
16/10/2024- Atividdae Socio Emocional

06/11/2024 — Reunido 12 passos: 11° passo/2°ciclo - Celebrar.
20/11/2024 - Estimulacao Coganitiva

04/12/2024 — Reuniao 12 passos: 12° passo/2°ciclo - Festejar.
18/012/2024 — Confraternizacgao Final de ano
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