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ANEXO I

PLANO DE TRABALHO
2019

FEVEREIRO - 2019

ANEXO [1 - PLANO DE TRABALHO

CHAMADA PUBLICA N° 06/2017

1- IDENTIFICAGAO:

Organizagao da Sociedade Civil: Comunidade Casa de Maria de Pederneiras

CNPJ: 07.420.592/0001-40

Nome do Responsavel / Presidente: Sebastiao Floréncio Pereira Junior, brasileiro, casado,
agricultor, RG: 7.777.039, CPF:001.896.308-09 residente e domiciliado na Rua Estevam

Maturana Alcarrea, 0-935 Jardim Alvorada, Pederneiras - Sp.

1.1.Rede de Protecao Social:

Classificacao de acordo com a tipificacao: Servigo de Protecao Social Especial de Alta

Complexidade

1.2.Servigo/Programa: Servigco de Acolhimento Institucional - para Adultos e Familias e Casa

de Passagem

1.3. Exercicio: 2019
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2. Unidade: Casa de Passagem

2.1. Meta
Meta atendimento mensal de 30 pessoas do sexo masculino maiores de 18 anos, sendo 15
vagas para acolhimento por tempo indeterminado e 15 vagas para Casa de Passagem, durante

12 meses.

2.2. Periodo de Funcionamento

O servico funcionara de maneira ininterrupta (24 horas)
2.3. Formas de Acesso

Os usuarios terdao acesso aos servicos da entidade por encaminhamento de agentes
institucionais do Servico Especializado em Abordagem Social e Servigo Especializado para
Pessoas em Situacao de Rua, por encaminhamento do CREAS, ou demais servicos
socioassistenciais, de outras politicas publicas setoriais e de defesa de direitos. Demanda

espontanea, sendo referenciada aos servicos do CREAS

3. CARACTERIZACAO DA ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL

A COMUNIDADE CASA DE MARIA, € uma entidade de carater social, legalmente
constituida e documentada em 29/04/2005, em sistema de pessoa juridica de direito privado,
foi instituida na modalidade de associacao civil, sem fins ou objetivos econémicos, € formada

por associados, pessoas fisicas, maiores de 18 anos, distinguidos nas categorias de

(.
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benemeéritos e contribuintes, tendo uma diretoria formada por um presidente, vice-presidente,
primeiro e segundo secretarios, primeiro e segundo tesoureiros e conselho fiscal.

A entidade, procura adequar-se as demandas atuais do municipio, para que 0s usuarios
possam ser atendidos dentro dos pressupostos nas Leis Federais n°® 13.019/14 e 8.666/93,

tendo em vista um atendimento de qualidade e eficiéncia em respeito ao direito do cidadao

O trabalho da Casa de Maria prioriza a organizagdo de um novo projeto de vida, visando
criar condigbes para que os usuarios atendidos adquiram referéncias na sociedade enquanto
sujeitos de direitos. Cabe destacar, que sado servigos que reguerem acompanhamento
individual e maior flexibilidade nas solugées protetivas, realizando encaminhamentos
monitorados, para as demais politicas publicas, apoios e processos que assegurem a

qualidade na atencao e efetividade das acoes.

4. DIAGNOSTICO DA REALIDADE

O Crescente aumento no nimero de moradores de rua € um fato alarmante em nosso
pais, bem como em nossa cidade nos ultimos anos, que pede por uma maior atencao, para
que eles tenham a possibilidade de ter uma vida descente e com 0s recursos minimos para se
obter ac menos alguma qualidade de vida.

Os motivos que levam uma pessoa a morar na rua sao varios, como o desemprego. o
abandono familiar ou até falta da familia, a situacao econémica, o desajuste social. problemas
psicologicos e, muitas vezes, o vicio em drogas como o alcool e o crack

Essas pessoas ja nao véem expectativas em suas vidas, se encontram em uma situacao
de sobrevivéncia, fora do contexto social, sem esperancas ou sonhos, usando de papeloes e
jornais como prote¢ao do frio durante a noite.

Todos devemos voltar os nossos olhos para essas pessoas, para que ao se deparar com
um “mendigo” na rua ndo passamos como se nao existisse nada naquele lugar, como se ele

nao fizesse parte de nossa realidade. Essa imagem “inconveniente” passa despercgbida aos

nossos olhos, ja que muitas vezes nao enxergamos solucao para esse problema e ighgramos ¢

outro, que necessita de ajuda ou, pelo menos, ser tratado com dignidade.
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O importante ao se analisar essa realidade encontrada no Brasil, € lembrar que essas
pessoas fazem parte de nossa sociedade, que todos possuem os mesmos direitos perante as
leis e que devemos rever nossos conceitos e incentivar o respeito ao proximo, tratando a todos
com dignidade, independente da situagao socioecondémica em gue esse se encontra.

Afinal, como deixa claro a Declaragao dos Direitos Humanos da Organizacao das Nagoes
Unidas: "Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados
de razéo e de consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de fratemidacle”

Entendendo que o individuo em situagdo de rua, no seu processo de exclusao sofre
rupturas familiares, sociails e afetivas, tendo que necessariamente vivenciar novas formas de se
relacionar em contextos socials marcados pela desumanizagdo e caracterizados por estigmas
violéncia e segregagdo. 0 que na maioria das vezes o impede no andar da vida. se faz
necessario um trabalho como o da Casa de Maria que com a ajuda das politicas publicas e da
comunidade, busca acolher, garantir  protecdo Integral e priorizar condigbes para

independéncia e auto cuidado que possibilitem a reinsergao social.

5. DESCRICAO DOS SERVICOS E PROGRAMAS

A Protegao Social Especial (PSE) destina-se a familias e individuos em situacdo de risco
pessoal e social, cujos direitos tenham sido violados ou ameacados. Sao considerados servicos
de Protecao Social Especial (PSE) de Alta Complexidade aqueles que oferecem atendimento
as familias e individuos que se encontram em situagdo de abandono, ameaga ou violagao de
direitos, por ocorréncia de violéncia fisica ou psicologica, abuso ou exploracao sexual
rompimento ou fragilizagao de vinculos ou afastamento do convivio familiar devido a aplicacao
de medidas necessitando de acolhimento provisério, fora de seu nucleo familiar de origem.
Esses servicos visam garantir protegao integral a individuos ou familias em situacao de risco
pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente fragilizados, por meio de

servigos que garantam o acolhimento em ambiente com estrutura fisica adequada, oferecendo

condicdes de moradia, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidage. Os
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Adultos e Familias integram os Servicos de Alta Complexidade do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), no municipio de Pederneiras e o atendimento se da em unidade
institucional de passagem para a oferta de acolhimento imediato e emergencial, com
profissionais preparados para receber usuarios em qualquer horario do dia ou da noite,
enquanto se realiza estudo diagnostico detalhado de cada situacao para os encaminhamentos
necessarios. E importante a atuacdo dos profissionais de forma articulada com as demais
politicas publicas e servigos da rede, nao devendo ser confundida com instituicoes da rede de
saude para internacao para dependéncia de crack e outras drogas. Destaca-se em particular,
que a interface permanente com a rede de servicos de saude € de suma importancia,
sobretudo para estabelecer fluxos de atendimento e encaminhamento nos casos que
demandem acompanhamento por esta area. Nas situagbes em que a saude avaliar que, em
razao do uso ou dependéncia de crack e cutras drogas, ha 3 necessidades de internacao em
unidades de acolhimento de saude para tratamento da dependéncia quimica este
individuo/familia que se encontrar sem referéncia familiar ou moradia convencional podera ser
encaminhado, apos a alta da saude para os Servigos de Acolhimento SUAS. Nestas situacgoes
se houver seguimento do tratamento de saude na rede ambulatorial &€ importante que tais
servigos atuem de forma articulada e coordenada. O presente Padrao Normativo esta
fundamentado na Resolugao n® 109 de 11 de novembro de 2009, na Tipificagao Nacional dos
Servigos socioassistenciais e tem por finalidade estabelecer e regulamentar os principios e
acoes que serac adotados pela Secretaria Municipal do Bem Estar Social - SEBES em relacao
a execucao destes servicos no ambito do municipio, sejam estes executados pelo poder
publico ou atraves de parcerias, conforme as normativas que regulam a Politica de Assisténcia
Social. PREFEITURA MUNICIPAL.

6. Usuario
Pessoas maiores de 18 anos, do sexo masculino, em situacdo de rua e desabrigo, com
vinculos familiares rompidos ou fragilizados, por abandono, migragao e auséncia de resid__gncia

ou ainda pessoas em transito.

7. Objetivo Geral
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e Acolher e garantir protecao integral,

« Contribuir para a prevencao do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e
ruptura de vinculos;

¢ Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

» Possibilitar a convivéncia comunitaria;

e« Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais orgaos do Sistema de Garantia
de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

» Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptidoes, capacidades e oportunidades
para que os individuos fagam escolhas com autonomia;

e« Promover o acesso a programacoes culturais, de lazer, de esporte e ocupacional interno
e externo, relacionando-as aos interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do
publico.

» Desenvolver condi¢cdes para a independéncia e o auto-cuidado;

8. Operacionalizagao

A operacionalizacao das acg¢des na Entidade no decorrer do ano de 2018 serao pautadas
pelos pressupostos das Leis 269/2006 CNAS, 742/93 (LOAS), 12.435/2011 (alteracao do
LOAS), criacao do SUAS, CNAS, NOB-SUAS/ 33.2012, e a 109/2009 CNAS Tipificacao
Nacional dos Servigcos Sociassistenciais, no que se refere ao Servico de Protecao Social

Especial de Alta Complexidade - Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias e

Casa de Passagem

A Politica Nacional para a Populacado em Situacao de Rua, instituida pelo Decreto n. 7.053 de
23 de dezembro de 2009 define Populagdo em Situagao de Rua como o grupo populacional
heterogéneo que possuem em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos
ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradolros
publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma ter@@éﬂa
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ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como
moradia provisoria.
A Casa de Maria de Pederneiras oferta atendimento integral de acolhimento imediato e
emergencial, que garanta condicoes de estadia, convivio, endereco de referéncia, para acolher
com privacidade pessoas do sexo masculino, maicres de 18 anos em situagao de rua e
desabrigo por abandono, com vinculos familiares e ou comunitarios rompidos ou fragilizados,
auséncia de residéncia, pessoas em transito e sem condigbes de auto sustento e cuidados.
O atendimento se da na sede propria da entidade, com profissionais preparados para receber
0s usuarios em qualquer horario do dia ou da noite, enquanto se realiza um estudo diagnostico
detalhado de cada situagdo para os encaminhamentos necessarios, sao oferecidos
atendimento social e saude ( articulado com a saude publica), cuidados de higiene,
alimentagao, troca de roupas.
A Casa de Passagem se caracteriza pela transitoriedade no atendimento de pernoite para
pessoas em transito de um lugar para outro, e o acolhimento por tempo indeterminado, visa o
atendimento a jovens e adultos do sexo masculino com vinculos familiares rompidos, ou sem
referéncia familiar, garantindo proteg¢do integral aos sujeitos atendidos, com atendimento
personalizado e em pequenos grupos pautado no respeito a diversidade de ciclos de vida,
arranjos familiares, raca /etnia, religido, género e orientagao sexual, além de propiciar espaco
fisico individualizado.
O Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos em Casa de Passagem tem como objetivo
principal atender de forma qualificada e personalizada de modo a promover a construcao
conjunta com o usuario do seu processo de saida das ruas, com dignidade e respeito a sua
vontade e nivel de autonomia.
A Casa de Maria de Pederneiras tem estrutura de acordo com as normas da ABNT, possui
Licenca Sanitaria e o AVCB ( Bombeiro) para moradia temporaria, com condigbes de repouso
e convivio, ofertando local adequado para guarda de pertences, alimentacao, lavagem e
secagem de roupas, higiene pessoal e vestuario.
A entidade busca a participagéo dos usuarios nos Projetos Horta, Projeto Movimeptq, Projeto
7

Amor, Projeto Artes, sendo estes um trabalho voltado para diminuigao do tempo éﬁ‘ﬁusca

da
alta estima e valorizacao pessoal. g-) —
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A Casa de Maria procura que o publico atendido colabore na organizagao da Casa para que
possam sentir-se co-responsaveis por tarefas do cotidiano, neste sentido os setores social e
enfermagem através de dialogos e orientagbes , em reunioes ou palestras educativas
estabelecem a importancia da manutencao dos servigos de limpeza realizados pela auxiliar de
limpeza, bem como sobre cuidados pessoais de higiene e saude, alimentacao saudavel, etc.
Também contamos com a colaboracao de profissionais de varias areas que realizam palestras
e orientagdes sobre temas que tragam maior conhecimento e concomitantemente ajudem os
usuarios a enfrentar a realidade vivenciada.

A entidade conta com equipe especializada para atender e receber usuarios, realiza escuta
pela equipe técnica, com vistas a conhecer a histéria da pessoa ou familia atendida e elaborar
o plano de acompanhamento familiar, bem como a busca ativa de familia biolégica e extensa.
As acgbes sao articuladas com a rede de servigos e orgaos que estejam acompanhando o
usuario ou o grupo familiar, a fim de se alcangarem, em menor tempo, resultados de carater
mais definitivo. O referido Plano tem como objetivo orientar o trabalho de intervencao durante o
periodo de acolhimento, visando a superagao das situagdes apresentadas.

A entidade esta em articulacdo permanente com o CREAS para garantir e viabilizar o
planejamento de todas as acbes e o acompanhamento continuo, com vistas ao
desenvolvimento de acdes pro- ativas que contribuam para a superagao de situagdes adversas
ou padrdes violadores de direitos que possam ter levado ao acolhimento, assim prevenindo as
reincidéncias.

Os horarios sao flexiveis para entrada e saida dos usuarios de acordo com a demanda e
necessidade dos mesmos, mediante avaliacao da equipe técnica do Servigo, 0s mesmos sao
acompanhados por monitores diariamente na entidade e quando saem para passeios ou

obrigacoes pessoais.

Acolhida/Recepcao; Escuta; Desenvolvimento do convivio familiar na tentativa da reconstrugao
do vinculo fragilizado e ou rompido, através da busca ativa dos familiares ( visita domiciliar),
orientagoes aos mesmos da importancia do vinculo, encaminhamentos a grupos de, Terapia
Familiar e outros servicosocioassistenciais que se fizerem necessarios, encontro \ visitas

diarias na entidade; estimulo da saido do usuario para almogos, encontros familiafg€s fora da
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estudo e avaliagbes de aptidoes e interesses, passeios, saidas da entidade na busca da
autonomia, encontros da comunidade na entidade com os acolhidos; - Cuidados pessoais;

Orientagbes e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade;

Orientacdes soécio familiar; Protocolos; Acompanhamento e monitoramento dos

encaminhamentos realizados; Referéncia e contra referéncia; Elaboragao de relatorios:
Trabalho

Informagao, comunicacao e defesa de direitos;

Elaboragdo de prontuarios; interdisciplinar; Diagnostico socioeconomico;

Atividades de convivio e de organizacao da
vida cotidiana; Estimulo ao convivio familiar, grupal, e social, Mobilizagao para o exercicio da
cidadania; Articulacao da rede de servicos socioassistenciais; Articulagao com servico das
demais politicas publicas setoriais e defesas de direitos: Articulagdo interinstitucional com os
demais orgaos do Sistema de Garantia de Direitos; Monitoramento e avaliacao do servigo;
Organizagao de banco de dados e informacdes sobre o servigo, sobre a organizagao/entidade

e sobre o Sistema de Garantia de Direitos.

GRADE DE ATIVIDADES DIARIA

AU

2

HORARIOSEGUNDA TERGA QUARTA  [QUINTA SEXTA SABADO DOMINGO |
06h30minCafé da Café da Mann [Cafe daCafe ~  daCafé daCafé daManhaCafée  da
h as 7h _iManhé _iManhé iManhé Manh | Manha |
7h «s 10h[Projeto Horta | Projeto Horta |Projeto Horta ifjr—ajeTo_l-_loHa ﬂﬁ'ljrajefo ~ Atividades Atividades
‘ | iI\ﬂovimenm livres leitura livres
! J Tv, musical !Ieitura, Tv
l : : musical
10n  aslAtendimento Atendimento Atendimento Atendimento Atendimento ’Atividades Atividades
L 1h Social eSocial esocial esocial gsocial elivres  leitura livres
Enfermagem IEnfer’magem Enfermagem Enfermagem IiEnfermagem LI'V, musica leitura, Tv,
| | | imusica
i11h asAlmoco Almogo Almocgo iAImogo_ Almogo ?\Imogo | |
12h | | |
:12h asDescanso Descanso Descanso !Descanso Projeto Artes iDescanso |
13 I
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13h  asHigienizagao lHigienizagéo Higienizacao IF’rojeto dia daHigieniza¢ao iHigienizagéo Higieniza(;—i

15h Pessoal e'gPessoaI ePessoal eBeleza Pessoal e!Pessoal gdao Pessoal
Descanso Descanso Descanso | iDescanso Descanso e |
. Descanso

15 as16]Café da Tarde| Café datarde [Café da TardeCafé da TardeCafé da tarde |’ Café da Tarde [Café  da

30h Tarde

16:30 asAtendimento Atendimento deAtendimento Atendimento Atendimento _At&di_meﬁto_de;&tendiment

18:30h [de enfermagem de |d(—:' de enfermagem éo de

.- enfermagem enfermagem enfermagem |enfermagem enfermage

\ -

18h30  antar Jantar Vantar Jantar Jantar Jantar Jantar _|

19h és:Ce'ra Ceia Ceia ‘Ceia Ceia Ceia Ceia |

20h :

20h00 asAtividades  Atividades livresAtividades tividades  Atividades | Atividades  Atividades

21h30minfivres leitura [leitura, Tvlivres leitura livres leitura livres, leitura Jivres leitura.]livres

h Tv, musica  musica Tv, musica Tv, musica [Tv, musical fTv‘ musica leitura, Tv,

| | | IbucaI

| . | ‘ musica

[21.30 Higienizagdo [Higienizagao  Higienizagao ﬁéigniﬁcéo_ﬁiaeﬁz'eﬁo Higienizagao B .i
bucal bucal bucal buci __ifiLEBt_ ibucal _ .|

F OminDormir Dormir Dormir Dormir Dormir Dormir Dormir

" | I

L=

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES FESTIVAS
~ ATIVIDADE FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ VAN |

e S eSS

X X X X X X

Comemoragéo X X X

de aniversarios

Festa do Nhoque

|=Festa Junina

Agao Fraternal
|

Palestra Educativa
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