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INTRODUCAO

O ISS-WEB representa mais um avanco da Prefeitura em Tecnologia da
Informacao. O uso da Internet ira facilitar e agilizar a troca de informacdes entre a
Prefeitura, Prestadores e Tomadores de Servicos. Dispensando a realizacdo de
Download e Instalagdo de Aplicativos, basta o Usuario / Declarante autorizado ter
acesso a internet e acessar o site da Prefeitura do Municipio no endereco eletrdnico
e clicar no link ISS-WEB para realizar a Declaracao.

O ISS-WEB esta disponivel diariamente (24 horas) podendo ser acessado de
qualquer lugar do Brasil e de outros paises, é necessario somente ter acesso a
internet.

Com a democratizacdo do acesso e uso da internet através dos programas de
Inclusdo Digital todos os potenciais Declarantes tém acesso ao ISS-WEB e demais
servigos oferecidos pela Prefeitura, otimizando o atendimento.

A busca constante do aperfeicoamento no relacionamento entre a prefeitura e

o contribuinte também é meta para o ISS-WEB.
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1. ACESSO AO SISTEMA

Na pégina inicial do ISSWEB além da tela de login é possivel acessar os links para
consultar a situacdo da nota fiscal e recuperagéo de senha.

Todo declarante autorizado devera ter um login de acesso constituido pelo CPF
contendo 11 (onze) numeros ou CNPJ contendo 14 (quatorze) nimeros e por uma senha

inicial de acesso fornecida pela prefeitura.

Sexta-feira, 18 de Maio de 2013
Utilize o formularic abaixe para logar ne sitema

CNPI/CPF : o Confirmar
Senha : x{'.am:elar
Para consultar o situacdo de uma Mota Fiscal cigue agui. Esgueceu sua senha?

CNPJ / CPF: Informar o CNPJ da empresa no caso de pessoa juridica ou CPF do
declarante autorizado para pessoas fisicas. O campo CNPJ/CPF pode ser informado da
seguinte forma:

Exemplos: 555.555.555-55 ou 55555555555 — ndo é preciso informar pontos ou tragos

Senha: Informar a senha que o declarante ou a empresa possuir quando for acessar o
sistema do ISS-WEB. A senha é pessoal e intransferivel, portanto se a empresa possuir
varios declarantes autorizados é aconselhavel cada um possuir uma senha propria.

Confirmar: Ao clicar no botdo confirmar, € feita a verificagdo pelo sistema apds validar o
CNPJ / CPF e Senha informada. Caso a senha ou o0 CNPJ/CPF seja digitado incorretamente
sera gerada uma mensagem de login invalido, ndo ha blogueio de senha no caso de varias
tentativas seguidas de acesso, somente sera validado no momento da informagé&o correta.

Cancelar: Ao clicar sera fechada a “janela” que da acesso ao sistema ISS-WEB.

Esqueceu sua senha: O sistema possui esse recurso de recuperacdo de senha caso haja
esquecimento. Ao clicar nesse link o sistema busca na base de dados a informacéo e
redireciona a senha e envia para o e-mail cadastrado, onde o usuario recebe um link com
uma nova senha de acesso, podendo posteriormente alterar.

Sexta-feira, 18 de Maio de 2012 [0S
Buscar Senha
JCunFirmar R Cancelar

CNP1/CPF $Bn5car
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Informar o CNPJ/CPF do declarante autorizado e clicar no icone i}_mi. Ao clicar em
« Confirmar _ 3 husca é realizada e clicando em —REE‘“‘E'E" cancela a operacgéo.

Consulta Situagcdo da Nota Fiscal: Através desta consulta € possivel que o tomador
munido das informacdes da nota fiscal, faca a consulta da validade fiscal junto ao municipio.

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [[EC08|

Consulta Nota Fiscal
ﬂ:‘ Fechar

CNP1/CPF Nimero

Série 1 - MNota Fiscal de Servicos Tributados - Série A - %ancar

Tomador de Servicos
CNP1/CPF

Dt Emissao

Namero

Vir Servigos

Vir Imposto
Aliguota

Dt Calculo

Dt Vencimento

Dt Baixa

Imposto Retido

CNPJ/CPF: namero do CNPJ / CPF informado na nota fiscal do prestador; (Campo
obrigatdrio);

Nota fiscal: nUmero do documento fiscal (NF); (Campo obrigat6rio);

Série: série do documento fiscal (NF); (Campo obrigatorio);

2. AUTORIZAR USUARIO

Declarante: é a pessoa fisica ou juridica autorizada, que efetua a escrituragdo dos
lancamentos de Servigos Tomados e notas fiscais de Servigos Prestados. As informagdes
serdo de exclusiva responsabilidade do declarante e/ou seu empregador. (Escritorio
Contabil / Empresa), onde o acesso fica registrado no sistema, sendo assim é possivel
identificar qual usuério efetuou a declaragéo.

O Declarante podera ter relacionado ao seu login quantas empresas (Prestadoras /
Tomadoras) estiverem sob sua responsabilidade, acessando com uma Unica senha pessoal
e intransferivel, sem precisar em nenhum momento da senha pessoal de seu cliente.

Todo usuério que tiver acesso ao ISS-WEB e ndo tiver autorizagdo de nenhuma

empresa para fazer declara¢des entrara diretamente nessa tela abaixo.
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 |E20S) |
AUTORIZAR: CNP1/CPF Declarante: Permite repasse autorizagdo N3o ~ 1 Autorizar EE Fechar
e e

4 4 kO = 4 A4 e e =
—_ — e —_ —
e =t [ (=7

I:‘ EMPRESE TESTE SISTEMAS WEB 555.! I:‘ EMPRESR TESTE SISTEMAS WEB 555.

= Exccluir
Autorizagdo

4 | i | P i | b

jfYror pagina Pagina: 1/1 Total Linhas: 1jfffpor pagina Pagina: 1/1 Total Linhas: 1

declarante seja a prépria empresa basta autorizar o préprio CNPJ] e fazer o login novamente.
#® Para excluir uma autorizagdo basta marcar o "checkbox" referente a autorizagdo e clicar no bot3o "Excluir Autorizagdo".

Para autorizar um declarante basta preencher o campo “Autorizar CNPJ/CPF
Declarante”, em seguida clicar no botao “Autorizar”. O cadastro do CNPJ/CPF do declarante
informado ja deve ter sido realizado junto a prefeitura, caso o cadastro ainda nao exista na
prefeitura sera necessario efetua-lo antes da autorizacgéo.

E possivel desautorizar um usuario declarante, basta clicar no icone ~ = Excluir

Autorizagao.

3. TELA PRINCIPAL

Informado CPF/CNPJ e Senha de Acesso valido ao ISS-WEB, o declarante

autenticado e autorizado tera acesso as op¢des conforme figura abaixo.

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [0S |

[ Tscweb | Identificacso do Declarante

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNPJ/CPF: 555.555.555-55

gAlterar Senha B rechar

=1=]
Financeira

Gerenciar autorizacdes

MNenhuma Mensagem Nowva.
Clique aqui para visualizar
suas Mensagens.

NOTA: 1 4o relatsrio emitido no sistemna estd no formate PDF. Caso ndoc tenha nenhum leitor de arquives POF instalade na

maquina cligue na imagem 2o lado para baixar a dltima vers3o do "Adobe Acrobat Reader”.
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Para declarantes autorizados a mais de uma empresa serd exibida uma tela com
todas as empresas relacionadas, ao selecionar uma delas, todos os langamentos serdo
registrados para a empresa que foi selecionada.

Quarta-feira, 23 de Maio de 2012 [

Identificacdo do Declarante

Nome EMPRESA DECLARANTE TESTE 2 - CNPJ/CPF: 555.555.555-55

| - LI < E‘Retnrnar -
| _lorigem  |abt [cWPJ/CPE Wome ___________ [Endereco|
» B0 Contribuinte -0250¢ 0  777.777.777-77 CADASTRO IMPRESA TEZSTE

00000-000
&p B wobilierio -393335 11

555.555.555-55 EMPRESA DECLARRNTE TESTE 2 00430-000

& Servicos Tomados

B Servicos Prestados

4. ALTERAR SENHA

icone- t-5‘§..F|L|'I:4!ralr Senha

Através da tela abaixo € possivel o declarante alterar sua senha de acesso, apenas
informando e confirmando a nova senha, sempre que desejar.

CHP1/CPF Login

7 Confirmar R Cancelar

CMPIYCPF111.111,111-11

Mousa Senhal

Caonfirmar Senhal

MOTA: A nowa senha dewve conter apenas letras efou ndrmeros, & serd case incensitive [(sem diferenca entre letras

rmaidsculas & mindsculas), Caracteres especiais ou acentuados [Ex: ¢ 5, &)1 nS3o serioc aceitos,

5. TOMADORES DE SERVICO

Através da opcdo no menu de Servicos Tomados, € que serdo realizadas as

escrituracdes referente a notas de servicos tomados. A Declaragcdo de servicos tomados
esta identificada através do link: %
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 m—

m Identificacio do Declarante

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNPJ/CPF: 555.555.555-55

Identificacdo da Empresa Tomadora de Servicos
I —
Empresa 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB

Origem 933335 - Mobiliaric Tipo ISS Variavel 5. Nacional N3o
|- o = | - + Nova Declaracdo O _dlmpnrtar Dados E‘Retnrnar -
D---lmﬂ-l
. I: 2170572012 05,2012 Complementar a,00 o, 00 1 E;
My E & 17052012 05/2012 Normal 1.000,00 40,00 1 &y
[l 21/08/2012 04/2012 Normsl 0,00 0,00 o i
.;\Iterar.-"
Consultar NFs
.Llstar NFs

&l Imprimir Guia

¥ Fecharo
Movimento
Enviar
Mensagem

Movimento

abcem aberto
a!:M:Mfwmﬂento
ndo pago

i:jror pagina Pagina: 1/1 Total Linhas:

5.1 Lista de Declaracfes de Servigos Tomados

Seréo listadas as declaragdes ja informadas, para acompanhamento da empresa.
As Declaracdes listadas poderdo ser consultadas a qualquer momento e alteradas enquanto
ndo for gerada a Guia de Recolhimento. Para maior entendimento do usuéario, as
declaracbes possuem cores e icones diferentes nas linhas conforme seu status, para

facilitar a compreensao das informagoes:

s Excluir: E possivel excluir um registro selecionado

L Atualizar: Atualiza a tela apos alguma alteragdo, sem ter a necessidade de sair e

entrar novamente no sistema.

E Incluir: Inclui um registro no sistema

Z Livro Fiscal: Permite a consulta do livro fiscal

E Importar Dados: E possivel a importacéo de notas em lote via arquivo TXT
Consultar/Listar NFs: E direcionado para a lista de notas declaradas

= Listar NFs: Visualiza todas as notas declaradas

& Imprimir Guia: Clicando neste icone, é possivel visualizar a guia para recolhimento.
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Fechar Movimento: Clicando neste icone serd gerada a mensagem abaixo, clicando

em Ok a guia seré gerada.

Mensagemn da pagina da web @

| Deseja realmente fechar o movimento do registro selecionado?

OK ] [ Cancelar

\El Enviar mensagem: E um canal de comunicacg&o entre o contribuinte e a prefeitura

Vermelho: Apresentam as guias geradas, ndo pagas ja vencidas.
Azul: Apresentam as guias geradas em aberto, ainda ndo vencidas.

Preto: Apresentam as guias ja pagas com baixa bancaria processadas.

5.2 Incluséo de Declaragéo de Servigcos Tomados

Onde, mediante a passagem de informacdes obrigatorias, € possivel incluir uma
nova declaracdo de Servicos Tomados. Clicando no icone incluir nova declaracdo sera

aberta a seguinte tela abaixo para a sele¢cdo da competéncia que se refere as notas.

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [0S

Identificacio do Declarante

Tomadores de Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNP]/CPF: 555.555.555-55

Identificacdo da Empresa Tomadora de Servicos
Empresa 555.555.353-55 - EMPR.ESA TESTE SISTEMAS WEB
Instituicdio
Enn Origem 333935 - Mobiliario Tipo ISS Variavel 5. Nacional Ni3o

Me 2 - ey
2ozt s Incluir Declaracio
; Confirmar R Cancelar |~

Dados de cadastra
Referéncia [N -~ zoiz -

Data Lancamento|21/05/2012 | 7]

A data do lancamento sempre sera a data atual que esta sendo acessado o sistema,
apos selecionar a referéncia e 0 ano é necessario clicar em confirmar para dar continuidade
na declaracdo. Basta clicar duas vezes na linha do registro, que a tela de inclusdo das notas

sera aberta.

Smarapd Informatica LTDA 9
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [0S
m Identificacio do Declarante

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNP)/CPF: 555.555.555-55
Servicos

Prestadores de Identificacdo da Empresa Tomadora de Servicos
Servicos Inscr Municipal 399935 Tipo ISS Variavel 5. Nacional N3o
Instituicdo o
Financeira Contribuinte 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB
w Dt Langamente 21/05/2012 Referéncia 04/2012 Tipo Declaragdo Normal
MNotas Fiscais de Servicos Tomados
E_ 4 A x> | o = = (SN E‘Retnrnar -
(M| | | i [situacio NF |CNPJ/CPE

* 1ncluir nF
Alterar NF
= Excluir NF(s)

= Copiar NF
Q consultar NF

@ atualizar Grid

NF no

Prestador

4 Declaracdo NF

.*_ Incluir NF: Neste icone o Declarante podera incluir nova Nota Fiscal,

.=.. Copiar: Neste icone o Declarante podera copiar a Nota Fiscal selecionada;

wews Excluir: Neste icone o Declarante podera excluir as Notas Fiscais informadas, desde
gque a Guia de Recolhimento da referida Nota ndo tenha sido impressa. Para a exclusédo da
nota fiscal, o registro deve ser selecionado;

w... Alterar: Neste icone o Declarante podera alterar a Nota Fiscal informada, desde que a
Guia de Recolhimento da referida Nota nao tenha sido impressa;

2 Visualizar: Neste icone o Declarante podera visualizar todos os dados da nota fiscal
selecionada;

.C. Atualizar: Clique neste icone para atualizar a tela;

NF do Prestador: Clicando neste icone, serd mostrada qual é a situacao da Nota Fiscal

gue esta sendo declarada. Se o recolhimento do imposto for a cargo do Prestador sera
informado se 0 mesmo ja a declarou ou se ainda ndo a declarou, se a declarou e ainda néo
pagou ou se a declarou e pagou. Esse icone s6 sera visivel apenas nos casos em que
ambos forem estabelecidos no mesmo municipio.

= ) ' ] ) )
“ Declaracdo NF: Clicando neste icone, sera mostrado um documento de comprovacgao
de Declaracao da referida Nota Fiscal;

Clicando no icone Incluir seré aberta a tela abaixo, para inclusdo das notas fiscais.

Smarapd Informatica LTDA 10
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [0

m Identificacio da Empresa Tomadora de Servicos
Inscr Municipal 939555 Tipo IS5 Variavel 5. Nacional N3o
Servicos o
Prectadores de Contribuinte 535.555.355-35 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB
Servico: Dt Lancamento 21/05/2012 Refer&ncia 04/2012 Tipo Declaragdo Mormal
Instituicdo
Financeira Incluir Nota Fiscal
w /Cnnfirmar RCancelar b
Situacdo NF Normal -
CFPS5(511 | 511 - PRESTACAO DE SERVICO NO MUNICIPIO - 155 MENSAL SEM REFENCAO NA FONTE - E]
Atividade 15.01 15.01  Administracdo de fundos quaisquer, de consdrcio, de cartdo de or - E]
NF Série 1 - (NFS-C-JOGOS SOLTOS) NF.Serv. - (Série C) - E]
Nimero NF Data Emissdol H
Dados do Prestador
CNP1/CPF
Nome
Cidade Estado|
Vir Servigos Descr Servigos
Vir Dedugdes Descr Dedugdes
% Imposto/4 Vir Imposto
Imposto Retido nio - Imposto Devido 0.00

Situacdo da NF: ~| Para tomadores de servico a situacdo da nota fiscal serad sempre
Normal;

CFPS: ~| (Codigo Fiscal de Prestacdo de Servigco): Selecione uma das opgdes
correspondente a tributacdo conforme o servico prestado;

Atividade: Clique no botdo | para acessar a lista de servicos e escolher a atividade
relacionada ao servigco tomado, onde a aliquota correspondera a atividade informada,;

NF Série: Clique no botdo ~Ipara informar a série da Nota fiscal;

Numero NF: Informar o nimero da Nota Fiscal emitida correspondente ao Servico Tomado;
Data Emissao: Informe a Data de Emisséo constante da Nota Fiscal do servico tomado;
CNPJ/CPF Prestador: Informe o CNPJ ou CPF do prestador do servico;

Nome Prestador: Nome do prestador do servico;

Cidade Prestador: Cidade do prestador do servico;

Estado Prestador: Estado do prestador do servico;

Valor Total NF: Informar o valor total constante da Nota Fiscal do servico tomado;

Valor de dedug®es: Informar o valor total das dedugdes (Se houver);

Descricdo dos Servicos: Descrever de forma breve o servico tomado;

Valor Deducdes: Informar o valor da deducgéo para os casos que se aplique para o sistema
efetuar o calculo com a deducéo (Se houver);

Descricdo das Deducdes: Descrever de forma breve qual a deducéo aplicada (Se houver);

% Imposto: Serd preenchido automaticamente de acordo com o item correspondente a
atividade selecionada;
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Valor Imposto: Sera calculado automaticamente com base no valor da Nota Fiscal
declarada e aliquota da atividade selecionada;

Imposto Retido: Seré preenchido automaticamente, de acordo com a sele¢do do campo
Cadigo Fiscal de Prestagdo do Servico (CFPS).

Cancelar: Clique nesse botao para cancelar as informac6es que esta digitando;

Confirmar: Apds conferir atentamente as informac6es digitadas clicar no Botdo Confirmar.
\/Eunfirmar )

5.3. Importacéo de dados

E possivel a importagédo de notas em lote através de arquivo com extensdo ‘txt’, o
layout esta disponivel no site da prefeitura. Para realizar a importacéo, basta clicar no icone

de importar dados (cliqgue em procurar, localize o arquivo, selecione e confirme)

5.4. Consultar e Retificar Declaragéo

E possivel consultar, alterar e excluir documentos declarados, desde que n&o tenha
ocorrido a geragdo da guia. Caso tenha sido feito o fechamento é necessario que o suporte

da prefeitura faca a liberagdo do movimento.

5.5. Reemissao da Guia

E possivel o contribuinte reemitir a guia de recolhimento, desde que a mesma nao
tenha sido quitada, basta clicar no icone de imprimir guia, que sera gerada uma nova guia
para o recolhimento. Caso a guia esteja vencida serd aplicado corre¢des, multas
automaticamente pelo sistema.

OBS: Se o icone para imprimir da guia ndo estiver disponivel, ndo é possivel

reemprimir.

5.6. Impresséo do Livro Fiscal de Servigcos Tomados

E possivel gerar o livio de ISSQN e termos de abertura e encerramento, basta o

usuario clicar na opcao livro fiscal e sera aberta a seguinte tela abaixo:

Livro dos Servicos Tomados

Exercicio: 2 Visualizar
z012 - xcancelar
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Selecione o exercicio e clicar no icone para visualizar, sera gerada a movimentacéo

de todo o exercicio, separado por competéncia.

Nome: EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB

Enderegoc 38360-000 - AVENIDA NOVENTA E NOVE,

Inscricio Municipal: 999935 CMPNCPF: 555.533.355-35

REGISTRO DE SERVIGOS TOMADOS OU INTERMEDIADOS DE TERCEIROS Referéncia 04/2012
Mota Fiscal de Sendcos 153 Devido no Municipio

s frwesd o O T CNPICPF do hkor total de CrmdinzPars lmgars - Valor dos  |Base de obicun
Dim L] seurrerdo |prestedon de seresan dovsrrmnts facal 4] |meledes sobempn ledes (5] || &] mena [B]

By [mgustn
RINLEETS CFPE  |Cod Al
42012 1 [] S3E 35 3353 100,00 000 MO0 400 400 51 1501

T ol S bk | 0008 B0 [ b |

6. PRESTADORES DE SERVICO

Este Modulo ira substituir o recolhimento pelo Carné de ISS Mensal. O ISS-WEB
sera declarado mensalmente com a possibilidade de o Declarante informar diariamente as
Notas Fiscais de Prestac@o de Servigos emitidas. O Contribuinte ndo ter4 que se preocupar
com a realizagdo de Coépia de Seguranca das informacdes digitadas. As informacdes serédo
armazenadas diretamente no Banco de Dados da Prefeitura, onde as cOpias de seguranca
sdo geradas automaticamente, estando disponivel a consulta das informagfes a qualquer
momento, de qualquer lugar, desde que tenha acesso a internet.

Quando o Declarante acessar novamente o ISS-WEB as informacdes armazenadas
serdo resgatadas, podendo continuar a declaracdo para a apuracdo do Movimento
Econdmico e a emissdo da Guia de Recolhimento.

A escrituracdo referente a notas de servigos prestados estd identificada através do
link: B3

6.1. Lista de Declaracdes de Servi¢os Prestados

Smarapd Informatica LTDA 13
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Seréo listadas as declara¢des j& informadas para acompanhamento da empresa. As
Declarages listadas poderdo ser consultadas a qualquer momento e alteradas enquanto
nado forem geradas as Guia de Recolhimento correspondente.

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012

Identificacio do Declarante
Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNPJ/CPF: 555.555.555-55

|
Identificacio da Empresa Prestadora de Servios

Prestadores de
Servicos

Empresa 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEE
Instituicas
Origem 933335 - Mobiliaric Tipo IS5 Variavel 5. Nacional Mo
Mensagens | DecEaraGhes
|-+ - - | == O + Nova Declaracdo O dlmpnrl:ar Dados ﬂ:‘ Retornar |
(M| | | | [Dtlancamento [Ref.|Declaracdo | Base Calculo| Total Imposto| NFs| |
B 17/05/2012 05/2012 Normal 1.000,00 40,00 1
0 17/05/2012 04/2012 Normal 0,00 0,00 o i
B X 1ss0s/2012 05/2012 Complementar 0,00 0,00 1
M Alterar/
Consultar MNFs
Listar NFs
B; Imprimir Guia
p
Fechar o
x Movimento
Enviar
Mensagem
Movimento
ahcem aberto
Movimento
n3c pago
L.
- . < , . . .
s Excluir: E possivel excluir um registro selecionado

wiew Atualizar: Atualiza a tela ap0s alguma alteracéo, sem ter a necessidade de sair e
entrar novamente no sistema.

wX Incluir: Inclui um registro no sistema

z Livro Fiscal: Permite a consulta do livro fiscal

E Importar Dados: E possivel a importacéo de notas em lote via arquivo TXT
Consultar/Listar NFs: E direcionado para a lista de notas declaradas

= Listar NFs: Visualiza todas as notas declaradas

& Imprimir Guia: Clicando neste icone, é possivel visualizar a guia para recolhimento.

Fechar Movimento: Clicando neste icone, ser4 gerada a mensagem abaixo, clicando

em Ok, a guia seré gerada.

Mensagemn da pagina da web @

| Deseja realmente fechar o movimento do registro selecionado?

[ QK ] [ Cancelar
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El Enviar mensagem: E um canal de comunicacg&o entre o contribuinte e a prefeitura

Vermelho: Apresentam as guias geradas, ndo pagas ja vencidas.
Azul: Apresentam as guias geradas em aberto, ainda ndo vencidas.

Preto: Apresentam as guias ja pagas com baixa bancéria processadas.

6.2. Inclusdo de Declaracado de Servigcos Prestados

Onde, mediante a passagem de informac¢des obrigatérias, é possivel incluir uma
nova declaracdo de Servicos Prestados. Clicando no icone incluir nova declaragcdo sera

aberta a seguinte tela abaixo, para a sele¢do da competéncia a que se referem as notas.

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012
Identificacdo do Declarante

| IssWeb |

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNP)/CPF: 555.555.555-55
Servicos

Identificacio da Empresa Prestadora de Servicos
Servicos

Empresa 555.335.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB

Origem 333355 - Mobiliaric Tipe IS5 Variavel 5. Nacional NZo

Instituicdo
Financeira

Incluir Declaracido

Confirmar Cancelar | v

Dados de cadastro
Referéncia Janeiro ¥ 2011 hd

Data Lancamento|21/05/2012 |9

Tipo de Declaragdo Mormal -

Descricdo da declaracdo Complementar

Sem Movimento
Mormal Correcdo SN

uando vamos iniciar a declaragdo para a competéncia, ela deve conter todas as

A data do lancamento sempre sera a data atual que esta sendo acessado o sistema,
apos selecionar a referéncia, o ano e o tipo de declaragéo, é necessario clicar em confirmar
para dar continuidade na declaragcéo. Basta clicar duas vezes na linha do registro, que a tela

de inclusdo das notas sera aberta. Os tipos de declaracdo séo os seguintes:

Normal: Quando ndo houver nenhuma declaracéo para a competéncia

Complementar: Quando j& existir uma declaracdo para a mesma competéncia, sera gerado
declaragdo complementar.

Sem Movimento: Quando ndo houver notas emitidas na competéncia deve ser gerada
apenas uma declaracdo de sem movimento;

Correcdo SN: Quando houver diferenca a ser recolhida referente a um prestador

engquadrado no simples nacional;
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6.3. Lista de Servi¢cos Prestados

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [0S

m Identificacdo do Declarante

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNP)/CPF: 555.555.555-55
Servicos

Prestadores de Identificacio da Empresa Prestadora de Servicos
Servicos

Inscr Municipal 333335 Tipo IS5 Variavel 5. Nacional Ni3o
Instituicdo
Financeira Contribuinte 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEE
w Dt Langcamento 21/05/2012 Referéncia 01/2011 Tipo Declaragdo Normal
Notas Fiscais de Servicos Prestados

T e —

E_ 4 A4 x> k| o = (ST < E[‘Retnrnar -

W] | | | nFlsituacio NF |cupd/CPE
+* 1ncluir nF

Alterar NF
= Excluir NF(s)
= Copiar NF
Q consultar nF

@ atualizar Grid

NF no

Tomador
4 Declaragdo da
T NF

_ﬁ Filtro: permite a busca refinada da informacéo.

.*_ Incluir NF: Neste icone o Declarante podera incluir nova Nota Fiscal,

.=.. Copiar: Neste icone o Declarante podera copiar a Nota Fiscal selecionada;

———

wewws Excluir: Neste icone o Declarante podera excluir as Notas Fiscais informadas, desde
gue a Guia de Recolhimento da referida Nota ndo tenha sido impressa. Para ser excluida a
nota fiscal, o registro deve ser selecionado;

w... Alterar: Neste icone o Declarante podera alterar a Nota Fiscal informada, desde que a
Guia de Recolhimento da referida Nota ndo tenha sido impressa;

o Visualizar: Neste icone o Declarante poderd visualizar todos os dados da nota fiscal
selecionada;

.E. Atualizar: Clique neste icone para atualizar a tela;

NF do Tomador: Clicando neste icone, serd mostrado qual é a situagéo da Nota Fiscal
gue estad sendo declarada. Se o recolhimento do imposto for a cargo do Tomador, sera
informado se 0 mesmo j& a declarou ou se ainda ndo a declarou, se a declarou e ainda n&o
pagou ou se a declarou e pagou. Esse icone s sera visivel nos casos em que ambos forem

estabelecidos no mesmo municipio.

= ) _ ] ) )
“ Declaracdo NF: Clicando neste icone, serd mostrado um documento de comprovacao
de Declaracao da referida Nota Fiscal. Clicando no icone Incluir sera aberta a tela abaixo,

para inclusdo das notas fiscais.
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 [IEE0S |

Identificacio da Empresa Prestadora de Servicos

Inscr Municipal 933335 Tipe IS5 Variavel 5. Nacional NZo
Contribuinte 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB
Dt Langamento 21/05/2012 Referéncia 01/2011 Tipo Declaragdo Normal
Financsira
eI =g i /Cnnfirmar RCancelar -
Situacio NF Normazl -
CFPS5|511 | 511 - PRESTACAO DE SERVICO NO MUNICIPIO - ISS MENSAL SEM REFENCAO NA FONTE - E]
Atividade|15.01 15.01  Administragdo de fundos quaisquer, de consdrcio, de cartdo de cr - E]
NF Série 1 - (NFS-C-JOGOS SOLTOS) NF.Serv. - (Série C) - E]
Nimero NF Dt Emissdo 3
Dados do Tomador
CNP1/CPF
Nome
Cidade’ Estado
Vir Servicos Descr Servigos|
Vir Dedugdes Descr Dedugdes
% Imposto|4 Vir Imposto
Imposto Retido NAD - Imposto Devido 0.00

Situagcdo da NF: ~| para prestadores de servico a situacdo da nota fiscal podera ser
normal ou cancelada;

CFPS: ~| (Codigo Fiscal de Prestacdo de Servico): Selecione uma das opcoes
correspondente a tributacdo conforme o servico prestado;

Atividade: Clique no botdo | para acessar a lista de servicos e escolher a atividade
relacionada ao servico tomado, onde a aliquota correspondera a atividade informada;

NF Série: Clique no botéo ~Ipara informar a série da Nota fiscal;

Nuamero NF: Informar o nimero da Nota Fiscal da nota emitida correspondente ao Servigo
Tomado;

Data Emissao: Informe a Data de Emissdo constante da Nota Fiscal do servico tomado;
CNPJ/CPF Tomador: Informe o CNPJ ou CPF do prestador do servigo;

Nome Tomador: Nome do prestador do servigo;

Cidade Tomador: Cidade do prestador do servico;

Estado Tomador: Estado do prestador do servico;

Valor Total NF: Informar o valor total constante da Nota Fiscal do servico tomado;

Valor de deducdes: Informar o valor total das deducgbes (Se houver);

Descricdo dos Servicos: Descrever de forma breve o servico tomado;

Valor Deducdes: Informar o valor da deducéo para os casos que se aplique para o sistema
efetuar o calculo com a dedugéo (Se houver);

Descricdo das Deducdes: Descrever de forma breve qual a deducéo aplicada (Se houver);
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% Imposto: Sera preenchido automaticamente de acordo com o item correspondente a
atividade selecionada;

Valor Imposto: serd calculado automaticamente com base no valor da Nota Fiscal
declarada e aliquota da atividade selecionada;

Imposto Retido: Serd preenchido automaticamente, de acordo com a sele¢cdo do campo
Cadigo Fiscal de Prestacao do Servigo (CFPS).

Cancelar: Cligue nesse botéo para cancelar as informac¢des que esta digitando;

Confirmar: Apos conferir atentamente as informagfes digitadas clicar no Botdo Confirmar.
/Eunfirmar

6.4. Importacdo de dados

E possivel a importacdo de notas em lote através de arquivo com extensdo ‘txt’, o
layout esta disponivel no site da prefeitura. Para realizar a importagdo, basta clicar no icone

“importar dados” (clique em procurar, localize o arquivo, selecione e confirme)

6.5. Consultar e Retificar Declaragao

E possivel consultar, alterar e excluir documentos declarados, desde que n&o tenha
ocorrido a geragéo da guia. Caso tenha sido feito o fechamento é necessario que o suporte

da prefeitura faga a liberagdo do movimento

6.6. Reemissao da Guia

E possivel ao contribuinte reemitir a guia de recolhimento, desde que a mesma nao
tenha sido quitada, basta clicar no icone de imprimir guia, que sera gerada uma nova guia
para o recolhimento. Caso a guia esteja vencida sera aplicado corre¢cbes e multas
automaticamente pelo sistema.

OBS: Se o icone para imprimir da guia ndo estiver disponivel, ndo é possivel

reemprimir.

6.7. Impresséo do Livro Fiscal de Servigos Prestados

E possivel gerar o livio de ISSQN e os termos de abertura e encerramento, clicando

na opgao “livro fiscal” sera aberta a seguinte tela abaixo:
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Livro dos Servicos Prestados

Exercicio: {2 Visualiza r

Z012 - XEancelar

Selecione o exercicio e clicar no icone para visualizar, serd gerada a movimentacao
de todo o exercicio, separado por competéncia.

Mome: EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB
Enderego: AVENIDA NOVENTA E NOVE, 0

Inscrigio Municipal: 999995 CNPJCPF: 555.953.955-93
REGISTRO DE NOTAS-FISCAIS DE SERVICOS PRESTADOS A TERCEIROS Referéncia: 0172012
Mota Fiscal de Sendgoe | 155 Devido no Muriciph 155 Devido em Oubra Municipio
Sarl pdmem  |Shecke  [CRPACPF &0 o toital da Cwduspzen legaia - Vol S Base de chicuin Al |mgods gl Valker loial da
s |-.r e o] ivmacior da servigns | nots facal [4) ralaring ubeing nitadcs |B|r;.| manzs () ||5|.: Ratido Diarvidde ida e |-CFF'3 Cod Al
ouN0T2 1 a8 harrl 333 55 S8 100,00 oo 00,00 400 400 &1 151
[ Tt s ek | [ 106,08 00,50 808 400 [ |

Resuma do mes por alividade
Cod Alw. [Baie de Cakuin  [imgeits Drsade
1501 10008 400

7. INSTITUICAO FINANCEIRA

Declaracdo especifica para prestacao de servicos prestados referente a Instituicao
Financeira (Bancos), estéa identificada pelo icone IE

7.1 Lista de DeclaracGes de Servigos Prestados pela Instituicdo Financeira

Serédo listadas as declaracdes ja informadas para acompanhamento da instituicdo
financeira. As Declaracbes listadas poderdo ser consultadas a qualquer momento e

alteradas enquanto ndo for gerada Guia de Recolhimento.
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012

Identificacio do Declarante
Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNPJ/CPF: 555.555.555-55
Servicos
Identificacdo da Empresa Instituicso Financeira
Servicos Empresa 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB
Instituicdo . L X . -
Ty — Origeam 3959395 - Mabiliaria Tipo IS5 Varizvel 5. Nacional N3a
Declaracoes
| = + Nova Declaracio ! Retornar |~
(W] | | | [ptlancamento [Ref. |Declaragio | Base Caloulo| Total Imposto| |
18/05/2012 05/2012 Complementar 0,00 0,00 B
17/05/2012 05/2012 Wormal 0,00 0,00 B
[l E & 17s08/2012 04/2012 Normal 17.100,00 £34,00 '
[y A= [l 21/05/2012 0142011 Normal 0,00 0,00 B
Consultar NFs
Listar NFs
&I Imprimir Guia
Fechar o
Movimento
Enivar
¢ Mensagem
Movimento
abcem aberto
Movimento
n3c pago
[
-_— - Z Ve - - -
s Excluir: E possivel excluir um registro selecionado
[ ]

L Atualizar: Atualiza a tela apos alguma alteragé@o, sem ter a necessidade de sair e

entrar novamente no sistema.

wX Incluir: Inclui um registro no sistema

z Livro Fiscal: Permite a consulta do livro fiscal

E Importar Dados: E possivel a importac&o de notas em lote via arquivo TXT
Consultar/Listar NFs: E direcionado para a lista de notas declaradas

= Listar NFs: Visualiza todas as notas declaradas

& Imprimir Guia: Clicando neste icone, é possivel visualizar a guia para recolhimento.

Fechar Movimento: Clicando neste icone, sera gerada a mensagem abaixo, clicando

em Ok, a guia sera gerada.

Mensagem da pagina da web @

| Deseja realmente fechar o movimento do registro selecionado?

[ QK J [ Cancelar

IE' Enviar mensagem: E um canal de comunicacéo entre o contribuinte e a prefeitura

Vermelho: apresentam as guias geradas, ndo recolhidas.

Azul: Apresentam as guias geradas em aberto, ainda néao recolhidas.

Smarapd Informatica LTDA 20



Manual de Instrucbes — ISS WEB

Preto: Apresentam as guias ja pagas com baixa bancaria processadas.

7.2 Incluséo de Declaracédo de Servicos Prestados pela Instituicdo Financeira

Onde, mediante a passagem de informacgfes obrigatorias, é possivel incluir uma
nova declaracdo de servigos prestados pela Instituicdo financeira, no qual sé € preciso
informar os valores referentes a cada atividade prestada, diferente da declaracdo de

servicos Prestados e Tomados que € obrigatério informar os dados cadastrais como

CNPJ,endereco,etc.

Segunda-feira, 21 de Maic de 2012 [0S

Identificacio do Declarante

| TssWeb |

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEE - CMPJ/CPF: 555.555.555-55
Servicos

Servicos.

Identificacio da Empresa Instituicdo Financeira

Empresa 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEE

Instituicdo -
Financeira Origem 993935 - Mabiliaria Tipo IS5 Variavel S. Nacional N3o
versagers | Incluir Declaraciao

JCnnfirmar RCancelar -

Dados de cadastro
Referéncia Maio ¥ 2012 hd

Data Lancamento|21/05/2012 | 9]

Tipo de Declaragdo Normal V]

Descricdo da declaracdo Complementar

N | Sem M_?V'”"E”to uando vamos iniciar a declaracdo para a competéncia, ela deve conter todas as
orma Correcdo SN

Referéncia: més e ano de emissdo das Notas Fiscais (as Notas Fiscais serdo lancadas na
referéncia em que ocorreu o fato gerador);

Data Lancamento: Data da escrituracdo da Nota Fiscal de Servicgos;
Tipo de Movimento: Normal; Complementar; Sem Movimento.

Normal: A Instituicdo Financeira devera preferencialmente lancar todas as Notas Fiscais da
mesma Competéncia em um Unico Movimento Econdmico por exercicio.

Complementar: Nos casos em que ja houve a impressdo da Guia de Recolhimento,
impossibilitando o Declarante de incluir novas Notas Fiscais na mesma Referéncia, podera
ser aberto um Movimento Complementar;

Sem Movimento: Quando a Instituicdo Financeira ndo tiver Movimento Econdmico para um
determinado més de Referéncia, devera utilizar a opcdo Sem Movimento;

Correcdo SN: Quando houver diferenca a ser recolhida referente a um prestador

enquadrado no simples nacional;

. 7 Confi . ~ . .
Confirmar SOTNET: Grava as informacdes digitadas anteriormente e mostra a tela
abaixo;

R Cancelar

Cancelar . cancela a op¢ao em uso;
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7.3 Listal/lncluséo de Servigcos Prestados pela Instituicdo Financeira

Diferente da secdo de tomadores e prestadores de servico nessa lista, para
instituicdo financeira, serdo listadas todas as atividades relacionadas a banco, e para cada
atividade € informado o valor do servico. Enquanto essa declaracdo (movimento)
permanecer em aberto (sem emitir guia de recolhimento) sera possivel, incluir, alterar e

excluir valores.

Segunda-feira, 21 de Maio de 2012 m—
Identificacdo do Declarante

| TssWeb |

Nome EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB - CNP)/CPF: 555.555.555-55
Servicos

Servicos

Identificacio da Empresa Instituicdo Financeira

Inscr Municipal 333335 Tipo IS5 Variavel 5. Nacional Ni3o
Instituicdo
Financeira Contribuinte 555.555.555-55 - EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB
w Dt Lancamento 21/05/2012 Referéncia 01/2011 Tipo Declaracdo Normal

Atividades relacionadas a Instituicao Financeira

;Cnnﬁrmar RCancelar -
AtividadelDescrigo  _ _ __ _____ _____________ _________________|Valor Servico |Aliquota|Valor Imposto |3

Administragloc de fundos quaisquer, de consdrcio, de cartdo de
15.01 crédite ou débite e congéneres, de carteira de clientes, de 4.0%
cheques pré-datados e congéneres

Abertura de contas em geral, inclusiwve conta-corrente, conta de
investimentos e aplicagdc e caderneta de poupancga, no Pais e no

m

15-02 exterior, bem como a manutencéc das referidas contas ativas e 4-0%
inatiwvas
Locagdc e manutengdo de cofres particulares, de terminais

15.03 eletrdnicos, de terminais de ztendimente e de bens e eguipamentos 4.0%
em geral

15 .04 Fornecimento ocu emissdc de atestados em geral, inclusive atestado 408

de idoneidade, atestado de capacidade financeira e congéneres
Cadastro, elsboragic de ficha cadastral, renovagdo cadastral e

15.05 congéneres, inclusdc cu exclusZc no Cadastreo de Emitentes de 4.0%
Cheques sem Fundos CCF ou em gquaisgquer outros bancos cadastrais
Emissdo, reemissdo e fornecimento de avisos, comprovantes e
documentos em geral; abono de firmas; coleta e entrega de

15_08& documentos, bens e valores; comunicacfo com outra agéncia ou com 4. 0%
2 administragdc central; licenciamento eletrdnico de veiculos;

transferé
Acesso, movimentacfo, atendimentoc e consulta & contas em geral,
por qualguer meic ou processco, inclusive por telefone, fac-

Nova Atividade: 1.01 Analise e desenvolvimento de sistemas hd + Inserir

Valor Servigo: Onde o declarante ira informar o valor do servi¢o que € utilizado no célculo
do valor de imposto.

Confirmar _;E““f""“": Grava as informacdes digitadas e retorna para a pagina anterior;

Cancelar —R“‘“CE'E': Cancela a opgdo em uso e retorna para a pagina anterior;

OBS: Para todos os servicos € apresentado um modelo padréo de guia como segue abaixo:
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Cadastro - Origem dos Débitos | Origem dos Valores
Com 000005 Vencimentn 14022012
Razio Social EMPRESA TESTE SISTEMAS WEB Valor Imposts 4,00
CNPJ(CPF 555.555.555-5 Comegio 0,00
IE/RG Juros 0.12
Enderego  38380-000 - AVENIDA NOVENTA E NOVE, Multa 0,18

Bammo PARTE PRIM. CIDADE
Cidade CAPINOPOLIS

Estado MG
Atvidade Total Atualizade 4,28
Relagdo dos Tomadores de Servigos - ISSQON Prestador
Data Langaments 230572012 Referéncia 01/2012
ENPJ | CPF Contribuinte NF Valor Total NF Dedugdes Base Calcule % Imposto
333.333.333-33 teste 43 100.00 0,00 100,00 4,00 4.00
TOTAL: 100,00 0.00 100.00 4.00
Aurmes do Oocurmenic | Codole O Errosmlic Visncimanin Waior i G o Purosls Conm Cederis o Hurmeo
9398495 993535 23mszm2 230s2m2 428 20843 955202 SSE202
Recibo do Sacado Autenticacdo Mecanica
Local de Pagamenio Vencimenio
ATE O DIA DO VENCIMENTO PAGAVEL EM QUALGUER BANCO 23052
Mo Mosso Mdmen:
PREFEITURA MUNICIPAL 956202
Data do Documento Himem do Dooumenio Cab do Frocesso =) Vaior do Documenio
T2 208431 1Ti0azM2 438
Munidpio Espéde Qusntidade | Walor i~} Desconto | Abatimenio
CAPINOPOLIS REAL
rsruples: Tayio de Responsablidsds do cedents [} Cutras Dedurles
[+] lhora | Muita
i+) Duiras
() ior CODraD
Jacado EMFRESA TESTE SISTEMAS WEB B8%ERT Mobiliano

38360-000 - AVENIDA NOVENTA E NOVE,

8. SERVICO DE MENSAGEM

O servigo de correio estabelece uma comunicacao entre o declarante e a prefeitura.
Através dessa tela é possivel visualizar todas as mensagens ja enviadas e recebidas pelo
declarante. Por padrdo do sistema a tela inicia com as mensagens recebidas, néao lidas,

para mudar e verificar as mensagens enviadas é so clicar em Enviadas. Conforme

demonstrado na figura e nos icones abaixo.
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Segunda-feira, 21 de Maio de 2012, Usuario: 16287 [[EE0

Pastas o E 4 A x| () = E‘Retnrnar -
M| pata . JWowe . lassunto |

Enviadas

L Atualiza a pagina.

—ﬁ Filtro permite a busca refinada da informagao.

w2 Selecionando a mensagem e clicando neste icone, permite a visualizagao.

e Permite apagar a mensagem.
E Permite mover a mensagem para alguma pasta.

=, Permite retornar a mensagem ao destinatario

9. SUPORTE AO DECLARANTE

As duavidas quanto a emissdo de nota fiscal, poderdo ser solucionadas
preferencialmente por e-mail, por mensagens enviadas direto pelo sistema, no qual permite
estabelecer uma comunicacdo direta entre o contribuinte com a prefeitura, sem a

necessidade de comparecimento a prefeitura ou nos telefones como segue:
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